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miten alcanzar una mayor dimensión empresarial 
y crecer en competitividad. Y hagámoslo también 
para invertir en crear y proyectar marca, ganando 
relevancia y diferenciación, y conectar de forma 
emocional con los consumidores nacionales e in-
ternacionales. 

Animemos con estas campañas a la juventud a di-
rigir su mirada hacia un modelo de empresa con 
valores y con ambición de transformación social. 
Las cooperativas somos mucho más que una for-
ma de hacer economía: somos una forma de cons-
truir comunidad. Que nuestro mensaje contribuya 
a inspirar, atraer y retener a una nueva generación 
capacitada y comprometida con la agricultura, ga-
rantizando así el futuro de nuestro sector.

Es momento de reclamar en este contexto mayor 
apoyo institucional, legislativo y fiscal que favorez-
ca el crecimiento del cooperativismo y nos permita 
seguir generando empleo de calidad, revitalizando 
los territorios rurales y promoviendo modelos sos-
tenibles de producción.

En 2025 seguiremos trabajando sin descanso 
para mejorar la rentabilidad de nuestras 61 coo-
perativas y empresas socias y de nuestros más de 
20.000 agricultores, que son nuestra razón de ser; 
demostrando así que el modelo cooperativo es 
una solución esencial para superar muchos desa-
fíos globales y es fundamental en la implementa-
ción de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de 
la Agenda 2030. 

Tenemos muy presente el reto que va a suponer 
en la actual campaña 2024-2025 recuperar la capa-
cidad productiva de los campos que han sufrido el 
impacto de la DANA. Anecoop, sus cooperativas y 
empresas socias hemos estado al lado de los afec-
tados desde el primer momento, atendiendo las 
necesidades básicas de la población y colaboran-
do en la reconstrucción de las zonas devastadas. Y 
seguimos comprometidos con los que aún sienten 
la huella de la tragedia, pero su magnitud sigue re-
quiriendo meses después mayor compromiso por 
parte de todas las administraciones, coordinación 
en sus actuaciones y agilización y celeridad en las 
ayudas para compensar las pérdidas reales del 
sector. Nos produce una gran preocupación el po-
sible abandono de tierras de cultivo en las zonas 
afectadas. La agricultura no puede esperar.

No quisiera finalizar estas líneas sin dedicar unas 
palabras a Álvaro Nogués, que más allá de sus car-
gos y responsabilidades al frente de Ribercamp, 
del Grupo Persimon o en el Consejo Rector de Ane-
coop, era compañero y amigo. Lamentamos enor-
memente su pérdida, se fue antes de tiempo, cuan-
do todavía tenía proyectos y sueños por cumplir. 

Tal como a Álvaro le hubiese enorgullecido, y con 
los valores y principios cooperativos como seña 
de identidad, Anecoop avanza en este nuevo pe-
riodo con optimismo hacia nuevos retos desde su 
compromiso con un mundo más justo, solidario y 
sostenible. Gracias a todos y todas por acompa-
ñarnos en este viaje.

Alejandro Monzón
Presidente

En la presente Memoria de Responsabilidad Social 
Corporativa correspondiente a la campaña 2023-
2024 hacemos balance de los progresos en nues-
tro compromiso con la transparencia en materia 
de sostenibilidad económica, social y medioam-
biental. La exposición del sector agroalimentario a 
algunos de los retos más destacados del desarro-
llo sostenible es alta, y desde Anecoop trabajamos 
para consolidarnos como una entidad avanzada, 
competitiva, solidaria, cercana, accesible y com-
prometida con nuestro entorno. Este objetivo nos 
permite trazar en cada ejercicio el camino hacia la 
mejora constante en la consecución de estos obje-
tivos que trascienden la vertiente puramente em-
presarial.

Cerramos la campaña con crecimientos de dos dí-
gitos tanto en volumen como en facturación, y es-
tamos inmersos en un nuevo ejercicio con el firme 
compromiso de seguir dando rentabilidad a nues-
tros socios y trabajar para superar los desafíos a 

los que nos enfrentamos: la adaptación al cambio 
climático para frenar la vulnerabilidad de nuestro 
sector; la apuesta por la innovación tecnológica; la 
transición hacia una agricultura más sostenible y 
respetuosa con el entorno; la inversión en inves-
tigación y desarrollo y el fomento del relevo gene-
racional para frenar el abandono productivo, son 
algunos de los que hemos de abordar con mayor 
urgencia. 

Esta es nuestra agenda para un ejercicio en el que 
las cooperativas somos protagonistas. Nacionas 
Unidas ha declarado 2025 como Año Internacio-
nal de las Cooperativas. Una iniciativa excepcional 
para hacernos más visibles, que pone a nuestro al-
cance un eficaz altavoz para dar a conocer los prin-
cipios y valores que representamos y las ventajas 
que aporta el modelo cooperativo al desarrollo so-
cioeconómico. Se presenta bajo el lema “Las coo-
perativas construyen un mundo mejor”, un lema 
que define a Anecoop, empresa de Economía So-
cial en la que la solidaridad está fuertemente arrai-
gada de forma transversal a nuestra gestión. 

Esta celebración es, asimismo, un llamamiento a 
la acción. Viralicemos el poder de la cooperación 
para crear un cambio transformador duradero en 
el ámbito económico, social y medioambiental a 
través de campañas de comunicación, sensibiliza-
ción y promoción.

Aprovechemos esta oportunidad para seguir 
avanzando en la estrategia que en este sentido 
venimos desarrollando para captar la atención de 
nuevos socios hacia nuestro modelo, dando a co-
nocer casos de éxito de integración que nos per-

carta del presidente

El Presidente y el Consejo Rector de Anecoop, junto a su Director General, reciben al Ministro de Agricultura Luis Planas y a otras autoridades del 
ministerio en el stand de la feria Fruit Attraction 2023.
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Presentamos el ejercicio económico 2023-2024 en 
la Asamblea General Ordinaria que celebramos en 
Algemesí, Valencia, el 14 de marzo en la sede social 
de Copal, Greenfruits, por su condición de haber 
sido Algemesí uno de los municipios más afectados 
por la terrible DANA que asoló una gran parte de la 
provincia de Valencia el pasado 29 de octubre.
En términos generales, la campaña 2023-2024 ha 
sido positiva en resultados económicos y también 
en proyectos puestos en marcha y otros que están 
en desarrollo, tal como a continuación expondre-
mos en esta amplia memoria de RSC.
Nuestro crecimiento en volumen ha sido de un 
13,7% sobre la campaña anterior, superando las 
740.000 toneladas. En facturación el aumento ha 
sido de un 11,6%, alcanzando los 945 millones de 
euros, nuestra cifra más elevada hasta la fecha.
También hemos logrado un récord en la factura-
ción combinada del Grupo Anecoop, pasando de 
los 1.001 millones de euros el ejercicio anterior a 
los 1.126 millones de euros en la campaña 2023-
2024, lo que supone un incremento de un 12,5%.

Si en el ejercicio precedente destacábamos una 
importante subida en las liquidaciones a los socios, 
este año las hemos incrementado un 1% a pesar 
de haber disminuido en un 3% nuestros precios 
medios de venta durante la campaña, y eso ha sido 
posible gracias a una serie de mejoras en la gestión 
que hemos implementado, entre las que destacan 
la reorganización del Departamento de Logística, 
una mayor digitalización, la racionalización de algu-
nos procesos y una reducción de gastos.
La situación geopolítica nos ha afectado, y espe-
cialmente a nuestros vinos y bodegas la guerra de 
Ucrania. Si el descenso de las ventas fue muy im-
portante desde el inicio del conflicto, esta campa-
ña hemos conseguido detener la bajada abriendo 
nuevos mercados y clientes, lanzando nuevos vinos 
y, además, con la realización de un Plan Estratégico 
en el que han participado las tres bodegas socias y 
Anecoop. Tenemos plena confianza en su desarro-
llo e implementación, de momento con resultados 
exiguos pero positivos.
Durante el ejercicio celebramos el 25º aniversario 
de Anecoop Praha, ampliamos e inauguramos el 
almacén en Lipence. En la actual campaña, es Ane-
coop Polska la que celebra un cuarto de siglo de su 
puesta en marcha. Desde estas líneas, queremos 
felicitar a l@s compañer@s de las dos filiales que 
han hecho posible esos 25 años. El camino no ha 
sido fácil, pero si enriquecedor y constructivo. A 
ambas sociedades les deseamos un gran futuro.
Nuestras filiales de flores en Francia, Floren’Sud y 
Alma Bouquets ya han superado los 20 millones de 
euros de facturación, y lo más importante, nues-
tros socios les han enviado más de 6.500.000 tallos 
que han supuesto casi dos millones de euros de 
facturación. Son cifras discretas, pero impensables 
hace unos años. Esperamos que sigan creciendo 
en ambos parámetros, con lo que se cumplirá uno 
de los principales objetivos del proyecto: diversifi-
car la producción de nuestros socios ofreciéndoles 
nuevas alternativas productivas. 
Además, en abril de 2024 el grupo en Francia creció 
con la compra de Sudespa, empresa de hortalizas 
transformadas. Hemos de felicitar al equipo profe-
sional por su trayectoria, al tiempo que les anima-
mos a seguir creciendo, tal como lo están haciendo, 
con producción de nuestros socios: frutas, hortali-
zas, cítricos, posteriormente bio y ahora flores.
La integración, además de ser uno de los objeti-
vos fundacionales de Anecoop, sigue siendo un 
elemento clave de nuestra gestión: con el GEA 
(Grupo Empresarial Anecoop) y el DIC (Desafío a la 
Integración Comercial) seguimos avanzando. Para 
la próxima campaña deseamos hacer extensivo el 
DIC a más socios, una vez desarrollado el proyecto 
piloto con las cooperativas San Vicente Ferrer de 
Benaguasil y Ribercamp.

Univall se ha consolidado y realizado su integra-
ción oficial a lo largo de la campaña; la Coopera-
tiva Vinícola de Lliria y Coabe han alcanzado un 
acuerdo para confeccionar todos sus cítricos en las 
instalaciones de Lliria, y el Grupo Persimon sigue 
avanzando firme. Una vez afianzada la integración 
comercial hemos de avanzar en la mejora e inte-
gración de la gestión.
Y seguimos apoyando la integración de Fruits de 
Ponent y Actel, ambas unidas en Novacoop Me-
diterránea, un proyecto muy potente de fruta de 
hueso y pepita que estamos convencidos que be-
neficiará a ambas entidades y también a Anecoop
La sostenibilidad siempre ha sido un elemento cla-
ve en nuestra gestión, y ahora mucho más con la 
puesta en marcha del Observatorio de Sostenibili-
dad de Anecoop cuyo objetivo es medir la sosteni-
bilidad en Anecoop y sus socios. 
Tras la valoración realizada por la entidad externa 
e independiente EcoVadis, nos satisface constatar 
que después de medir 21 indicadores de cuatro 
ámbitos: medio ambiente, prácticas laborales y 
derechos humanos, ética en los negocios y sumi-
nistro sostenible, Anecoop entra en la categoría de 
plata de este exigente esquema de sostenibilidad y 
se posiciona entre el 15% de las mejores empresas 
del sector evaluadas por la entidad en los últimos 
12 meses. Nos sentimos satisfechos por lo logrado, 
al tiempo que nos responsabiliza a seguir avanzan-
do y mejorando.
Si comenzábamos destacando que la campaña 
2023-2024 la podíamos calificar de positiva y de 
avance para Anecoop y sus socios, también hemos 
de acentuar que, a las pocas semanas de su finali-
zación, se produjeron dos hechos que nos sumie-
ron en un profundo dolor: la DANA y el fallecimien-
to de Álvaro Nogués.

La DANA fue inesperada y brutal. A pesar de ello, 
desde Anecoop nos activamos desde el primer mo-
mento para ayudar a las personas afectadas, y lo 
hicimos de forma coordinada: empleados, socios, 
colaboradores y Anecoop. Respondimos como lo 
que somos, una empresa cooperativa con valores 
y comprometida con la sociedad. No nos hemos ol-
vidado de quienes se han visto golpeados por esta 
tragedia: seguimos y seguiremos apoyando.
Álvaro Nogués irrumpió en el mundo cooperativo 
y en nuestras vidas como un vendaval: su fuerza, 
su ilusión, su pasión, su sonrisa, sus ideas y su obs-
tinación por avanzar hicieron que en poco tiempo 
se convirtiera en imprescindible, alguien a quien no 
puedes imaginar fuera de Ribercamp, Grupo Per-
simon, Anecoop y otras entidades e instituciones 
cooperativas, pero a veces la vida es más obstinada 
que nuestros deseos y afectos, y nos lo arrebató a 
mediados de noviembre.
Álvaro nos ha dejado un gran vacío y una gran res-
ponsabilidad, el vacío nos acompañará siempre, al 
igual que su recuerdo. Hemos de comprometernos 
a que los proyectos que él inició o impulsó lleguen 
a buen fin, y más aún, que sus ideas y visión sobre 
el cooperativismo y el sector agrario sigan avanzan-
do a pesar de su ausencia, ese será nuestro mejor 
tributo al amigo Álvaro.
En un momento tan difícil y de tantas emociones 
deseamos daros las gracias por vuestro apoyo des-
de cada una de las posiciones que ocupáis: socios, 
consejeros, empleados y clientes. 
A todos y todas, nuestro más profundo agradeci-
miento.

Joan Mir
Director General

carta del director general

El director general de Anecoop, Joan Mir, recibió en julio de 2024 la Encomienda de Orden del Mérito Agrario, Pesquero y Alimentario, 
en la sección de Mérito Agrario, que otorga el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentación a las personas que hayan prestado servicios 
eminentes o hayan tenido una destacada actuación en favor del sector.
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ellos, porque no tienen integrada en su dieta dia-
ria las frutas y hortalizas y la consecuencia se ve 
reflejada en una constante bajada de consumo. 
No olvidemos que ellos son nuestro futuro.

Un esfuerzo compartido
Un reto importante para nuestro sector es conse-
guir estar de moda y que un niño o niña prefiera 
a media mañana o a media tarde una fruta u hor-
taliza de temporada como su opción favorita, que 
ellos nos elijan y se lo pidan a sus padres. Y para 
estar de moda debemos invertir en publicidad 
porque SÍ, la comunicación, la publicidad y el con-
sumo, van de la mano y SÍ, aumentan el consumo 
de frutas y hortalizas.  

La Administración contribuye con campañas ge-
néricas, aunque no es bastante. La Unión Euro-
pea no dedica suficientes recursos a formación 
y educación para impulsar el consumo entre los 

más jóvenes: según un reciente estudio de Fresh-
fel, en Europa hay un tercio de consumidores que 
ni siguiera comen una porción de frutas y horta-
lizas diarias. 

Este bajo consumo supondrá a la larga un pro-
blema de salud pública sin precedentes. Si quere-
mos hacer algo de verdad, ha de surgir de nuestra 
iniciativa, y ha de contemplar a toda la cadena de 
valor. El único camino para el éxito es hacerlo 
juntos, productores y distribuidores.

Los productores hemos de sumar esfuerzos, 
proponer y poner en marcha acciones promo-
cionales, pero necesitamos el apoyo de toda la 
distribución para llegar al consumidor final, bien 
permitiendo la visibilidad en el lineal de las cam-
pañas de promoción propuestas por marcas y 
asociaciones, bien adhiriéndose a campañas, 
iniciativas y movimientos nacionales. O ambas.  
Todo para incentivar ese consumo tan necesario 
para la salud de nuestra sociedad y para el futuro 
de nuestra agricultura.

“Raciones de vida para el campo” es una cam-
paña de concienciación y comunicación en Espa-
ña con un triple objetivo social: 

Eligiendo frutas y verduras Bouquet, apoyas 
a más de 20.000 agricultores y a sus familias 
que viven en las principales zonas de produc-
ción españolas y que cultivan día a día con su 
esfuerzo y cariño, sabrosas y saludables frutas y 
hortalizas para alimentarnos.

Comunicación, publicidad y 
consumo van de la mano
Año tras año, recibimos la misma demoledora 
noticia: el consumo de frutas y hortalizas sigue 
bajando en España, así como en el resto de Eu-
ropa. 

Tradicionalmente, una categoría se hace fuerte 
en el mercado gracias a la contribución de las 
campañas de publicidad de las diferentes marcas 
que la componen. Podemos poner como ejemplo 
el caso de la sandía sin pepitas, categoría que 
abrió Anecoop en Europa en el año 1992 con su 
marca Bouquet y que durante estos 32 años 
junto a otras marcas consiguió que en España se 
consumieran 9,5 kg de sandía por persona y año 
en 2020, antes de la bajada de producción por in-
cidencias climáticas y del aumento generalizado 
de costes y precios. 

Sin embargo, hoy en día es complicado para las 
marcas de frutas y hortalizas tener visibilidad en 
los lineales de los supermercados.

La legislación no lo pone fácil a la hora de utilizar 
envases y de comunicar los beneficios y atribu-
tos de nuestros productos, la publicidad es cara 
y los márgenes en las frutas y hortalizas son muy 
ajustados…

A pesar de ello, no podemos tirar la toalla. Y de-
bemos encontrar la vía para llegar al consumidor 
con nuestro mensaje y que éste capte su aten-
ción y le aporte valor.

¿Con qué mensajes llegar al 
consumidor?
Habitualmente, la comunicación de frutas y hor-
talizas se basa en dos ejes principales.

El primero, el de la salud… nos afanamos con 
tanta intensidad en que parezcan medicinas, que 
llegamos incluso a la amenaza implícita de enfer-
mar si no las consumes.

El segundo, las recetas de cocina…. y, especial-
mente, con las redes sociales han proliferado 
multitud de posibilidades y de estilos diferentes, 
rápidas, elaboradas, modernas, tradicionales…

Estos ejes de comunicación son muy importan-
tes, pero no pueden ser los únicos. 

El algoritmo, como se dice ahora, no está com-
pleto. Suele faltar un eje emocional, que apele 
a sentimientos subjetivos, que se alinee con los 
intereses de los consumidores y que motiven el 
consumo. Por ejemplo, nuestra campaña Racio-
nes de vida para el campo, iniciada en 2020 y 
cuyo estilo de mensajes, en estos momentos es 
tendencia en el sector.

Además, tenemos que llegar a los niños y a los 
adolescentes con mensajes específicos para 

raciones de vida para el campo

Piedad Coscollá, responsable de Marketing de Anecoop, durante la mesa 
redonda sobre la relación entre comunicación y consumo en el Congreso 
de Frutas y Hortalizas de AECOC 2024.
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paso a una segunda en la que se notó de manera 
especial la competencia de Egipto, el descenso de 
consumo y las deficiencias en el planteamiento de 
la campaña por parte de todo el sector, acaban-
do muy por debajo de las expectativas generadas. 
Adicionalmente, ha sido un ejercicio récord en co-
secha de limón, que el mercado no ha sido capaz 
de digerir adecuadamente. 

Es nuestra obligación extraer las enseñanzas opor-
tunas y aplicar las medidas consecuentes, tanto a 
nivel sectorial, como de Anecoop, si no queremos 
perder nuestra posición de liderazgo. 

El grupo de frutas es el que presenta las cifras y 
los incrementos más importantes, tanto en volu-
men, con 277.996 t (+35,41%) como en factura-
ción, llegando a los 346.155 K€ (+31,85%).

Aunque hemos crecido en prácticamente todas 
las frutas, es la evolución ascendente de los pro-
ductos de mayor peso la que ha favorecido unos 
resultados tan positivos.

Buen año para el kaki, en una campaña en la que 
hemos vuelto a producciones “normales” y en la 
que hemos podido constatar las mejoras de fun-
cionamiento del Grupo Persimon, en especial en 
lo relativo a la integración.

Hemos recuperado volumen en melón y sandía, 
productos que se están volviendo cada vez más 

especulativos y para los que aún queda camino 
por recorrer, sobre todo en lo referente a un 

mejor control de la producción.

Ha sido el segundo año de crecimiento im-
portante en cifra de hueso, mejorando la 
oferta y superando las 50.000 t comercia-
lizadas. 

El volumen de frutos rojos ha experimen-
tado un ascenso cercano al 50%, mien-
tras que en otros productos, como 

exóticos y kiwi, donde seguimos con 
una producción limitada, el 

crecimiento ha sido mode-
rado. 

En hortalizas, los au-
mentos de +5,52% en 
volumen y +4,33% en 
facturación nos llevan a 

177.855 t y 285.003 K€. Los 
precios, aunque ligeramen-

te inferiores a la campaña 
anterior, fueron en general 

favorables para el agricultor.

Una campaña que empezó con retrasos en las 
producciones y que después vino esencialmente 
marcada por las altas temperaturas de invierno y 
por la escasez de agua en alguna de las zonas pro-
ductivas. 

Con la entrada de Ecoinver, hemos ampliado nues-
tra base social en Almería y mejorado la oferta de 
productos de la zona.

Mejorar nuestra base de suministro, una mejor 
planificación de cultivos con nuestros socios y la 
diversificación de nuestra cartera de clientes, si-
guen siendo los puntos clave en el desarrollo de la 
estrategia comercial de hortalizas, que nos deben 
permitir mejorar los resultados en este grupo de 
productos. 

De nuevo volvemos a crecer a dos cifras en pro-
ductos ecológicos alcanzando las 31.783 t comer-
cializadas. Este aumento, fruto del trabajo tanto 
desde origen como de nuestra filial Solagora, es 
muy desigual, con cifras dispares según países y 
clientes y con dificultades debidas a la preferen-
cia por los productos locales. Esto demuestra que 
nuestra apuesta por este modo de producción si-
gue siendo totalmente justificada, tanto desde el 
punto de vista de sostenibilidad medioambiental, 
como de alternativa productiva para nuestros so-
cios. 

Además, en productos de V Gama y elaborados 
hemos facturado 6.184 K€, y en plantas y flores 
1.925 K€. Ambos grupos de producto son alterna-
tivas de producción y complementan nuestra ofer-
ta a clientes.

En el apartado de vinos seguimos afrontando un 
escenario complejo debido a la situación geopolíti-
ca mundial (Rusia e Israel) y a un descenso genera-
lizado y continuado del consumo de vino en países 
como China y, más recientemente, en mercados 
muy consolidados como Estados Unidos. 

Este entorno complicado nos llevó el ejercicio pa-
sado a realizar un importante trabajo estratégico 
en nuestra área de negocio con la implicación de 
las bodegas socias de Anecoop. Bajo la guía de un 

2.1. Cifras
Alcanzamos resultados positivos en una campaña 
en la que hemos crecido de manera importante, 
tanto en volumen comercializado, 740.242 t + Kl 
(+13,7%), como en facturación, 945 M€ (+11,6%), 
cumpliendo así los objetivos marcados. Con estas 
cifras nos mantenemos como primera firma espa-
ñola en la comercialización de frutas y hortalizas e 
incrementamos la cuota nacional de exportación 
al 5,04%. Este crecimiento, aunque de manera 
desigual, se ha dado para todos los grupos de pro-
ductos.

Los precios de venta han sido, en general, correc-
tos y hemos mejorado el precio medio de liquida-
ción a los socios.

Durante la campaña hemos hecho avances signifi-
cativos en la implantación de mejoras en la planifi-
cación y gestión de producto, una línea de trabajo 
en la que debemos seguir insistiendo como arma 
para hacer frente a un mercado cada vez más 
complejo.

Desde el punto de vista productivo, las mayores 
dificultades han sido las debidas al incremento de 
costes, la menor disponibilidad de mano de obra 
y la mayor incidencia de plagas y enfermedades, 
cada vez más difíciles de combatir. Por otra parte, 
la reducción del consumo de frutas y hortalizas en 
Europa, nuestro principal mercado, las políticas 
de suministro de nuestros clientes, con mayores 
exigencias y una tendencia general a disminuir 
el número de proveedores, y finalmente una 
competencia cada vez más fuerte, tanto de 
dentro de España, donde sigue creciendo el 
peso de los fondos de inversión, como de 
países terceros, son los elementos a los 
que nos hemos enfrentado y que tendre-
mos que tener presentes para los próxi-
mos años.

Los puntos anteriores se dejan sentir de 
manera especialmente clara para los 
cítricos, grupo de productos en el 
que hemos alcanzado 265.155 t 
gracias a un crecimiento del 
5,53% en una campaña 
de nuevo corta de pro-
ducción y que ha ido 
de más a menos. 

Una primera parte 
con buenos precios 
para la clementina y 
los mejores del histó-
rico para la navelina, dio 
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tación de servicios, se trabaja con empresas de 
distintas zonas de España. 

Impuestos devengados y subvenciones 
aprobadas 
Los impuestos devengados en el ejercicio 2023-
2024 han sido de 31.433 (Impuesto de Sociedades) 
como gasto frente a los 71.921 euros del ejercicio 
anterior, y 41.687 euros como ingreso en concepto 
de otros tributos. Anecoop tiene concedidas sub-
venciones de explotación por un importe total de 
356.182 euros frente a los 406.896 euros del ejer-
cicio precedente. 

Procesos de planificación y gestión 
presupuestaria 
Al inicio de cada campaña comercial se realiza una 
previsión presupuestaria, que se controla a lo lar-
go del ejercicio.

experto en innovación, hemos desarrollado una 
serie de planes que estamos convencidos nos van 
a ayudar mucho en nuestro proyecto de creci-
miento.  

En cuanto a los resultados de los vinos, tras los enor-
mes ajustes que vivimos en 2022-2023, con descen-
sos en la facturación de un 21% y de un 32% en las 
ventas en volumen, en la campaña 2023-2024 he-
mos logrado frenar esta tendencia bajista tan acu-
ciada y hemos conseguido un ligero crecimiento de 
un 0,37% en volumen y un 0,46% en valor. 

Distribución de resultados 
Anecoop ha obtenido en el ejercicio 2023-2024 un 
resultado de 2.478.431 euros. 

Excedentes 
El 100% de excedentes se destina a fondos colec-
tivos o no repartibles. Los excedentes se destina-
rán, conforme acuerde la Asamblea General en 
cada ejercicio, a retorno cooperativo a los socios, 

a incrementar el fondo de reserva obligatorio y al 
fondo de educación y promoción. Respecto a los 
excedentes del ejercicio económico 2023-2024, se 
destinará una parte al fondo de educación y el res-
to al fondo de reserva. Según el artículo 48.2 de los 
Estatutos Sociales, “De los excedentes contabiliza-
dos para la determinación del resultado coopera-
tivo, una vez deducidas las pérdidas de cualquier 
naturaleza de ejercicios anteriores y antes de la 
consideración del Impuesto de Sociedades, se des-
tinará, al menos, el 20% al fondo de reserva obliga-
torio; y el 10% al fondo de educación y promoción” 
y artículo 48.3 “De los beneficios extracooperati-
vos o extraordinarios… se destinará al menos un 
50% al fondo de reserva obligatorio”. 

Capital social 
El capital social de Anecoop a fecha 30 de sep-
tiembre de 2024 es de 25.260.229 euros. Está 
constituido por las aportaciones obligatorias y 
por las voluntarias incorporadas al capital social 
de los socios. El fondo de reserva obligatorio, des-
tinado a la consolidación, desarrollo y garantía de 
la cooperativa, es de naturaleza no repartible en-
tre los socios; a fecha 30 de septiembre de 2024 
es de 50.390.138 euros, al que se añaden otras 
reservas por valor de 9.682.424 euros. El porcen-
taje de pasivo que se corresponde con fondos co-
lectivos o irrepartibles es del 59,72%*. 
*Este porcentaje se calcula: (Capital+Reservas+Resultado)/Total Patri-
monio Neto y Pasivo) = (25.260.229+60.072.563+2.478.431)/147.026.974

Anecoop defiende la agricultura española. Las 
materias primas (frutas y hortalizas frescas, vino 
y flores) comercializadas por Anecoop proceden 
de la Comunidad Valenciana, Andalucía, Murcia, 
Extremadura, Castilla y León, Castilla-La Mancha, 
Cataluña, Navarra, Aragón y Canarias. Para el res-
to de compras, adquisición de materiales y pres-
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les. El congreso supuso un éxito de convocatoria, 
con la participación de cerca de 350 profesionales.  

2.2.2 Vinos 
La diversidad de propuestas es una de nuestras 
características en esta área de negocio. La sección 
de vinos de la empresa, Anecoop Bodegas, cuenta 
con tres bodegas asociadas, dos con D.O.P. Vinos 
de Valencia y una con D.O. Vinos de Navarra. 

Nuestra estrategia de comunicación se adapta al 
mercado de destino y canal al que nos dirigimos.  

Mercado nacional 
•	 Campaña de publicidad. Continuamos con-
fiando en la efectividad de la publicidad off-line en 
soportes de alta visibilidad, renovando la imagen 
del monoposte situado en una de las principales 
entradas a la ciudad de Valencia; la valla publici-
taria en la estación de Colón de Metro Valencia y 
el mural gigante en la estación de Xátiva, dos de 
las estaciones más concurridas de la capital del 
Turia, haciendo coincidir la última con la campaña 
del Black Friday. Seguimos aprovechando el tirón 
de la Navidad y las Fallas, que constituyen dos de 
los acontecimientos centrales dentro de nuestro 
calendario publicitario, con acciones en prensa, 
anuncios y campañas en redes sociales. Inserción 
de anuncios en revistas del sector y prensa local. 

•	 Guías y Anuarios de Vino. Publicación de las ca-
tas de nuestros vinos y puntuación de éstos en las 
ediciones de 2024 de algunas de las Guías y Anua-
rios de referencia en España, como la Guía Peñín y 
la Semana Vitivinícola. 

•	 Eventos y Promociones. Hemos vuelto a parti-
cipar con un espacio expositor en dos eventos de 
referencia dentro de la Comunitat Valenciana, la 

Mostra de Vins de PROAVA y la Noche del Vino DO 
Valencia. Nuestros vinos han estado presentes en 
el Túnel del Vino dentro de la feria Mediterránea 
Gastrónoma, celebrada en Feria Valencia.  

El espacio de cocina “Food&Fun” ha seguido sien-
do el escenario perfecto para promocionar los vi-
nos de Anecoop Bodegas en sus eventos. Además,  
hemos participado en diversos eventos promocio-
nales, como la Mostra de Vins de la Vall dels Alfo-
rins o Terres al Cabanyal.

El ejercicio ha sido fructífero en lo que se refiere a 
la presentación de nuevas referencias de vino y co-
laboraciones: la Mostra de Vins de PROAVA acogía 
el lanzamiento del tinto Icono Urban, y el Palacio 
de los Borgia de Gandía era el escenario elegido 
para dar a conocer el blanco de la familia Venta 
del Puerto, el Nº5. En noviembre de 2023, presen-
tamos ante medios de comunicación e influencers 
del sector “Kilates de Emoción”, una colaboración 
con el maestro chocolatero David Pallás que dio 
como resultado tres versiones de un estuche úni-
co que combina una botella de uno de los tintos 
Venta del Puerto, con una tableta de un kilo de 
chocolate elaborada artesanalmente por el maes-
tro, según maridaje.

El diseño y puesta en marcha de acciones espe-
ciales para impulsar la tienda on-line de La Viña 
ha sido otra de las líneas de trabajo que hemos 
desarrollado durante el ejercicio, apoyándonos de 
nuevo en momentos significativos como el Black 
Friday, Navidad, Fin de Año, Reyes, San Valentín, 
el Día del Padre y el Día de la Madre, San Juan, las 
campañas de regalos a empresas, ruta de enotu-
rismo de la bodega o los packs de verano. 

2.2 Marketing y comunicación 
La estrategia en estos dos ámbitos es transversal 
a toda la organización y se alinea con los objetivos 
generales de la empresa. La puesta en valor de la 
marca producto, del modelo de negocio y de la re-
putación corporativa son las tres líneas principales 
de trabajo que se han desarrollado a lo largo del 
ejercicio.   

2.2.1 Frutas y hortalizas 
Con la marca Bouquet como abanderada de nues-
tras frutas y hortalizas, bajo el paraguas de la cam-
paña Raciones de Vida para el Campo -altavoz 
de nuestros valores de RSC- trabajamos durante 
todo el año en la promoción de nuestros produc-
tos segmentando por mercado, público objetivo y 
canal, con especial impulso a aquellos en los que 
somos un referente, como los cítricos, la sandía 
sin pepitas, el kaki o las hortalizas.  

Las campañas promocionales se planifican estra-
tégicamente para maximizar la importante inver-
sión que realizamos. Nos apoyamos sobre todo en 
acciones en mass media, emisión de spot en cines, 
publicidad aérea, soportes en estaciones de tren 
y campañas en redes sociales de la mano de co-
nocidos prescriptores con el objetivo de amplificar 
su efecto, además de otras iniciativas orientadas 
a la promoción del producto en asociación con el 
deporte y la vida saludable. Realizadas en distintos 
países de Europa, son coordinadas por las oficinas 
del Grupo Anecoop en España y principalmente 
por las filiales de Francia y República Checa. 

La colaboración con entidades como la D.O.P. Kaki 
de la Ribera del Xúquer o la Indicación Geográfica 
Protegida de Cítricos Valencianos, respalda y ex-
tiende el alcance de estas campañas. 

Ferias y Congresos
En frutas y hortalizas, hemos participado como 
empresa expositora en Fruit Attraction (Madrid), 
Fruit Logistica (Berlín), Medfel (Perpignan), Asia 
Fruit Logistica (Hong Kong) y en el Congreso 
AECOC de Frutas y Hortalizas (Valencia), donde 
además en la última edición hemos moderado un 
debate sobre las campañas de publicidad y pro-
moción de estos productos.  

En septiembre de 2024, con la colaboración de va-
rias entidades patrocinadoras y el apoyo del Ayun-
tamiento de Carlet, celebrábamos el 1er Congreso 
de Kaki Grupo Persimon de Anecoop, dirigido 
principalmente a los socios de las cooperativas 
que integran el Grupo Persimon y cuya finalidad 
era poner en valor el trabajo realizado a lo largo 
de los años para impulsar el kaki en sus aspectos 
productivos, técnicos, comerciales y promociona-
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Igualmente, hemos continuado apoyando a Bode-
gas Reymos en su actividad en el entorno on-line 
en campañas especiales como Halloween, Navi-
dad, San Valentín, Fallas, Día de la Madre, Día del 
Padre… Como acciones diferenciadoras, se ha 
dado continuidad a la colaboración con el grupo 
indie Melifluo, ganador en 2023 del I Premio Rey-
vindicativo by Reymos, o la grabación de recetas 
para redes sociales con el chef Izzi, jefe de cocina 
de un conocido restaurante en Valencia. 

Mercado Internacional 
Damos a conocer nuestros vinos en otros países 
gracias a nuestra participación en ferias y eventos. 

Entre 2023 y 2024 hemos participado, entre otras 
ferias, en World Bulk Wine Exhibition (Amster-
dam), Prowein (Düsseldorf), Vinexpo Asia y Vi-
nexpo Nueva York.

2.2.3 Comunicación de producto y corporativa 
El área de Comunicación complementa la actividad 
promocional desarrollada gracias al lanzamiento 
de notas de prensa, la gestión de artículos y entre-
vistas en medios generalistas y prensa especializa-
da y la difusión de las noticias de la organización y 
del sector en nuestros propios soportes: boletines 
informativos, páginas web, perfiles y páginas en 
redes sociales y canales de vídeo. 

Este trabajo se hace extensivo a la actividad cor-
porativa de nuestra organización, así como la de 
nuestros socios, a quienes apoyamos dando co-
bertura a los acontecimientos y eventos más sig-
nificativos. 

Durante el ejercicio 2023-2024 hemos lanzado 24 
notas de prensa, hemos gestionado 69 artículos y 
entrevistas en distintos medios escritos y audio-
visuales y hemos publicado 7 vídeos en nuestros 
canales en Youtube, vídeos de producción propia 
coordinados desde el área de Marketing. 

Las redes sociales se han consolidado ya como un 
canal directo de comunicación con nuestros clien-
tes y consumidores. Nos dirigimos a ellos median-
te diferentes perfiles, según el público al que nos 
dirigimos, incluso dentro de una misma red social. 
En marzo de 2025, la comunidad del Grupo Ane-
coop alcanzaba los 270.760 seguidores, un 22,1% 
más que el ejercicio anterior, con presencia en Fa-
cebook, X, YouTube, Instagram y Linkedin. 

La comunicación online se complementa con un 
conjunto de webs informativas en las que difundi-
mos nuestra labor corporativa, social y comercial.

información económica
2.2.4 Premios y reconocimientos

•	 Sociedad. Recibimos un reconocimiento de 
la comunidad educativa NINOS, perteneciente 
al grupo Florida Universitaria, por nuestra cola-
boración al crecimiento y evolución del proyecto 
a lo largo de sus 15 años de historia. 

•	 Sector. En el marco de su 25 Aniversario, la 
D.O.P Kaki de la Ribera del Xúquer reconoció a 
Anecoop por su contribución a la expansión co-
mercial de esta fruta, gracias a la labor realizada 
a través del Grupo Persimon. 

•	 Producto. Por segunda vez, el Brocomole de 
Janus Fruit obtuvo en 2023 un premio de una en-
tidad vinculada al sector hortofrutícola, en este 
caso la revista Mercados, que convoca cada año 
con motivo de Fruit Attraction sus premios Los 
Más Influyentes. 

•	 Trayectoria. El director general de Anecoop, 
Joan Mir, recibió la Encomienda de Orden del 
Mérito Agrario, Pesquero y Alimentario, en la 
sección de Mérito Agrario, que otorga el Minis-
terio de Agricultura, Pesca y Alimentación a las 
personas que hayan prestado servicios eminen-
tes o hayan tenido una destacada actuación en 
favor del sector.

•	 Compromiso con la Economía Social. Duran-
te la celebración del Día Mundial de las Coope-
rativas, la Confederació de Cooperatives de la 
Comunitat Valenciana homenajeó a Anecoop 
como una de las tres cooperativas impulsoras 
de Valencia como sede de la Capitalidad Españo-
la de la Economía Social.   

•	 Asociacionismo. La tradicional gala de los 
Premios Levante EMV, celebrada en octubre de 
2023, tuvo un significado especial para Anecoop, 
que estrenó la categoría Asociacionismo de es-
tos premios de reconocida trayectoria.

• Vinos. Anecoop Bodegas ha obtenido 151 me-
dallas en 10 concursos vitivinícolas de ámbito 
nacional e internacional: 6 de Gran Oro, 116 de 
Oro y 29 de Plata. Además, por octavo año con-
secutivo y siendo la única bodega española que 
obtiene este título, se ha premiado a Anecoop 
Bodegas como “Best Cooperative Spain” en la 
edición de primavera 2024 del Berliner Wein 
Trophy. 

Por otra parte, ha recibido por quinto año el pre-
mio “Best Producer Spain” en el Gran Premio 
Internacional del Vino Mundus VIni. 

En este mismo apartado, Anecoop Bodegas ha 
sido reconocida como “Best Retailer of the 
Year 2023” en el concurso AWC Viena.

El director general de Anecoop, Joan Mir, recoge el Premio 
Levante EMV al Asociacionismo.

•	 Presencia internacional. Cerramos el ejer-
cicio 2023-2024 recibiendo una distinción de 
Cámara Valencia en la Noche de la Economía 
Valenciana por nuestra presencia desde hace 
25 años en Polonia través de la filial Anecoop 
Polska.
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Rural, organizado por la Universidad de Valencia, 
y que resultó premiado como mejor proyecto de 
Innovación Social. Su objetivo es, a través de la or-
ganización de rutas y expediciones, dar a conocer 
a los jóvenes el entorno rural y conocer su reali-
dad cultural, económica, histórica y social.
También colaboramos año tras año en Alemania 
con el Programa Escolar de consumo de fru-
ta, hortalizas y leche de la UE, apoyando a dos 
distribuidores locales con más de 170.000 piezas 
de kaki que llegan a más de 343.000 escolares de 
4.233 colegios. 
Hemos apoyado un año más el Medio Maratón y 
Maratón de Valencia, dos pruebas con gran im-
pacto internacional que contribuyen a dar visibi-
lidad a nuestros productos como alimentos salu-
dables. También hemos colaborado por primera 
vez en la 10KFEM de Valencia, la única carrera de 
categoría femenina homologada por la Real Fe-
deración Española de Atletismo, una prueba de 
participación 100% femenina. 
Complementan nuestras acciones en este ámbito 
la colaboración con instituciones y asociaciones 
sin ánimo de lucro, cuyo objetivo se alinea con el 
nuestro -Fundación Sabor y Salud, Asociación 5 al 
día, Freshfel, Asociación Más Brócoli y Love Kla-
baza-, apoyando tanto acontecimientos deporti-
vos como otros eventos educativos, culturales y 
gastronómicos.

3.2 Garantizar la seguridad 
alimentaria de nuestros productos
El departamento de Calidad y Sostenibilidad 
aborda a lo largo del ejercicio proyectos para la 
implantación de sistemas de calidad y seguridad 
alimentaria, además de la mejora de los procesos 
del campo al lineal. Este trabajo lo desarrolla en 
colaboración con los equipos técnicos de las coo-
perativas y empresas socias de Anecoop, con el 
objetivo de proporcionar productos saludables y 
seguros a los consumidores, cumpliendo siempre 
con la legislación alimentaria y velando por el cui-
dado del medioambiente. 

Hemos obtenido de nuevo en 2023-2024 la certifi-
cación IFS Broker, una norma creada para verificar 
que las operaciones realizadas durante los proce-
sos entre la producción o fabricación de productos 
y su distribución a los consumidores, se desarro-
llan en cumplimiento de una serie de requisitos 
que garantizan la legalidad, la calidad y seguridad 
de los productos suministrados. También dispone-
mos del certificado GLOBALG.A.P. Chain of Cus-
tody, que nos permite asegurar que cualquier pro-
ducto vendido con la certificación de GLOBALG.A.P. 
proviene de un productor o grupo de productores 
certificado.

3.3 Respetar el medio ambiente y la 
conservación de los recursos naturales
Cuidar el medio ambiente y los recursos natura-
les en cada uno de los ámbitos de trabajo forma 
parte de nuestra gestión, velando así por el desa-
rrollo sostenible de la agricultura. 

3.3.1 En el ámbito de la producción agrícola
Implementamos en nuestras cooperativas y em-
presas socias sistemas de producción respetuo-
sos con el entorno, como naturane, que se basa 
en los fundamentos de los sistemas de Gestión 
Integrada de Plagas (GIP), fomentando la lucha 
biológica y el uso racional de fitosanitarios tanto 
en el cultivo como en la post-cosecha.
Entre 2014 y 2024, los socios de Anecoop han 
pasado de tener 28.000 ha. a más de 47.000 ha. 
de frutas y hortalizas certificadas GLOBALG.A.P., 
norma internacional que vela por la aplicación de 
las buenas prácticas agrícolas en todos los ám-
bitos de la producción y actúa como garante de 
seguridad alimentaria.
A pesar de la ralentización que la comercializa-
ción de frutas y hortalizas de cultivo ecológico ha 
experimentado en los últimos dos años, segui-
mos apostando por esta línea de trabajo para dar 
respuesta al mercado y a nuestros clientes, ex-
perimentando un ligero crecimiento en volumen 
comercial en 2023-2024. 

3. Responsabilidad Social 
Corporativa. Nuestros valores
La Responsabilidad Social de Anecoop se susten-
ta sobre cuatro pilares: 

I. Fomentar la alimentación saludable en la so-
ciedad mediante el consumo de frutas y verdu-
ras, especialmente en los niños. 

II. Garantizar la seguridad alimentaria de 
nuestros productos. 

III. Respetar el medio ambiente y la conserva-
ción de los recursos naturales. 

IV. Generar proyectos de economía social que 
mejoren el bienestar de nuestros agricultores y 
de nuestra sociedad en general. 

Nuestras acciones comerciales se sitúan en un 
marco ético y responsable, ofreciendo en todo 
momento una información veraz al consumidor. 
Por este motivo, Anecoop no ha sido denunciada 
ni sancionada por competencia desleal. 

Los valores de nuestra empresa se identifican con 
los del conjunto de la sociedad. Nos preocupa la 
alimentación, que ésta sea saludable y segura, y 
la sostenibilidad del medio ambiente y de las per-
sonas, esforzándonos por mejorar su calidad de 
vida y su entorno.  

3.1 Fomentar la alimentación 
saludable en la sociedad mediante 
el consumo de frutas y verduras 
especialmente en los niños 
Para alcanzar nuestro objetivo de aumentar el 
consumo de frutas y hortalizas, complementamos 
las acciones desarrolladas desde las áreas de Mar-
keting y Comunicación con actividades dirigidas al 
público en general, y muy especialmente al infantil. 
Colaboramos principalmente en eventos depor-
tivos y de ocio familiar a través del reparto de 
frutas y hortalizas frescas, además de en todas 
aquellas iniciativas que encajen en nuestra es-
trategia de RSC y contribuyan a dar visibilidad 
a nuestros productos. Así, durante el ejercicio 
hemos participado en 105 pruebas deportivas y 
eventos celebrados en España y República Checa. 
Entre estos eventos se encuentra Expedició Juvenil 
Cavanilles, un proyecto social, cultural y de aventu-
ra surgido en la II edición del programa UVemprén 

responsabilidad social corporativa
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Participamos desde este ejercicio en el proyecto 
europeo BREADCRUMB con representación de 
los departamentos de Calidad y Sostenibilidad y 
de Producción e Innovación. Esta iniciativa nace 
en enero de 2024 y se prolongará hasta diciem-
bre de 2026 con la finalidad de dar respuesta a 
los principales problemas que surgen al imple-
mentar normas de comercialización de alimen-
tos, que influyen directamente en el aumento del 
desperdicio alimentario a lo largo de toda la cade-
na de suministro. 

3.3.2. En el entorno de trabajo
Gestión de materiales
Continuamos por debajo de los niveles de con-
sumo de ejercicios anteriores a 2020 gracias a la 
implementación parcial del teletrabajo y del im-
pulso al proceso de digitalización. En el ejercicio 
2023-2024 hemos disminuido el consumo de pa-
pel un 8% respecto a la campaña anterior. 

Gestión del agua 
Durante el ejercicio, hemos consumido 69.134 m3 
de agua, de los que 67.559 m3 corresponden al 
Campo de Experiencias de Museros y el resto a las 
oficinas que tenemos en territorio nacional. Este 
volumen representa un aumento del consumo de 
agua del 42% respecto al ejercicio precedente, de-
bido al incremento de parcelas y cultivos a regar 
en el Campo de Experiencias. El agua utilizada en 
el Campo de Experiencias procede de un pozo que 
se encuentra en la propiedad.  

Gestión de la energía y medidas de ahorro 
energético
El consumo total de combustibles no renova-
bles durante el ejercicio 2023-2024 ha sido de 
1.260 kg de propano para invernaderos y cale-
facción en el Campo de Experiencias de Museros, 
representando un descenso del 55,38% respecto 
al ejercicio anterior.

El consumo total de energía en las distintas dele-
gaciones del Grupo del territorio nacional ha sido 
de 424.311 kWh.

Las medidas de ahorro energético implantadas 
en todas las oficinas nos ayudan a controlar el 
consumo: tecnología LED, sensores de luz o pro-
gramación del aire acondicionado, entre otras. 
Todo ello nos ha llevado a una reducción del 
1,35% del consumo en el ejercicio 2023-2024. 

Durante el ejercicio anterior, pusimos en marcha 
la construcción de dos plantas fotovoltaicas 
sobre las cubiertas de nuestras instalaciones 
en Museros y Algemesí (Valencia), con el objeti-

Los socios de Anecoop que cultivan y comerciali-
zan producción ecológica lo hacen según la nor-
mativa incluida en el Reglamento (CE) 2018/848. 
Disponemos del certificado emitido por el comi-
té de Agricultura Ecológica de la Comunitat 
Valenciana (ES-ECO-020-CV) que nos acredita 
como comercializadores de productos hortofrutí-
colas, mosto, vino, semillas, material vegetativo y 
plantas de vivero ecológicos. Y tenemos además 
registrada y certificada en la Finca La Masía del 
Doctor en Museros una parcela como “cultivo 
ecológico”, destinada al desarrollo de estudios de 
producción y rentabilidad en este tipo de cultivos.

Continuamos nuestro trabajo a través de la Fun-
dación Ingenio, una organización civil compues-
ta por agricultores, cooperativas, empresas hor-
tofrutícolas, comunidades de regantes y SATs del 
Campo de Cartagena cuyo objetivo es poner en 
valor una agricultura responsable, sostenible e 
innovadora, competitiva y familiar, y que cuenta 
entre sus compromisos con el de velar por la sos-
tenibilidad del Mar Menor, y la plataforma Sedex, 
una herramienta basada en datos que nos ayuda 
a identificar, gestionar y evaluar los riesgos socia-
les y ambientales de Anecoop y de nuestra cade-
na de suministro. 

Como novedad esta campaña, hemos puesto en 
marcha el Observatorio de Sostenibilidad de 
Anecoop. Asociados con la Cátedra Kiwa y con el 
lema MIDE, EVALÚA y ACTÚA, se ha desarrollado 
un ambicioso programa de trabajo para medir la 

sostenibilidad en Anecoop y sus empresas socias. 
Los principales objetivos de este proyecto se pue-
den dividir en 3 grandes bloques:

•	 Recopilar, analizar y visualizar datos. Dis-
poner de datos que nos permitan medir los im-
pactos y mejoras que Anecoop y sus socios im-
plementan o pueden implementar: cuantificar la 
repercusión social, económica y ambiental que 
tienen nuestras acciones y dirigirlas hacia lo po-
sitivo a la vez que reducimos los impactos negati-
vos.

•	 Localizar, catalogar y compartir informa-
ción. Mediante la transferencia de conocimientos 
y la creación de un CAMPUS ANECOOP de forma-
ción. 

•	 Vigilancia de normativas y tendencias.

Durante este primer año, y en colaboración con 
seis de nuestras empresas socias, se ha llevado 
a cabo la fase piloto, en la que se ha podido es-
tablecer cual debe de ser la metodología que se 
desarrollará durante 2025.

La calidad de nuestro sistema de gestión de la 
sostenibilidad avanza y mejora. Para demos-
trarlo hemos realizado una evaluación externa 
independiente por parte de EcoVadis. La ficha de 
evaluación muestra el desempeño en base a 21 
indicadores en cuatro ámbitos: medio ambiente, 
prácticas laborales y derechos humanos, ética en 
los negocios y suministro sostenible.

Tras los resultados alcanzados, Anecoop entra 
en la Categoría de Plata de esta exigente e in-
dependiente valoración y se posiciona entre el 
15% de las mejores empresas del sector eva-
luadas por la entidad en los últimos 12 meses, 
con una calificación de 70 puntos sobre 100. Los 
resultados demuestran que disponemos de un 
sistema de gestión sólido que aborda los criterios 
de sostenibilidad basados en los estándares in-
ternacionales de sostenibilidad, incluida la Global 
Reporting Initiative, los convenios de la Organiza-
ción Internacional del Trabajo, el Pacto Mundial 
de la ONU y la norma ISO 26000.

Minimizar el desperdicio alimentario es asimismo 
uno de nuestros objetivos. En este sentido, segui-
mos trabajando con la Asociación Española de 
Fabricantes y Distribuidores (AECOC) que lide-
ra la campaña “La alimentación no tiene des-
perdicio, aprovéchala”, un acuerdo público de 
colaboración en la que además de Anecoop, hay 
suscritas más de 350 empresas de la industria ali-
mentaria. 

responsabilidad social corporativa
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Usados con Ecoembalajes España, S.A. desde el 
1 de mayo de 1998, al amparo de la Ley 11/1997, 
de 24 de abril, de Envases y Residuos de Envases. 
Adoptamos como símbolo identificativo de tal 
participación en los productos envasados comer-
cializados por Anecoop “el Punto Verde”. Colabo-
ramos con el Plan Sectorial de Prevención para la 
mejora de la composición y peso de los materia-
les empleados en las distintas confecciones, así 
como la reducción de residuos generados. 

En el campo de experiencias La Masía del Doc-
tor en Museros, tratamos tres tipos de residuos: 
orgánicos, que son los que proceden de restos 
de cosechas o de las valoraciones de las nume-
rosas variedades cultivadas en la finca, además 
de la leña que no se puede picar para reutilizar; 
inorgánicos (plásticos, renovación de materia-
les…) que se depositan en vertederos controla-
dos y residuos químicos, que son los envases de 
productos fitosanitarios vacíos que proceden de 
los tratamientos que se realizan en la finca y que 
se recogen en contenedores especiales llamados 
Big Bags por un gestor autorizado. En 2023-2024 
se han recogido 379 kg., un 3% menos que el año 
anterior. 

3.3.3 Legislación ambiental
Anecoop tiene conocimiento y realiza una labor 
de recopilación de la legislación ambiental que 
afecta a su actividad. Durante el ejercicio 2023-
2024 y anteriores, no ha recibido ninguna san-
ción o multa por realizar prácticas empresariales 
ambientalmente incorrectas a causa del no cum-
plimiento de la legislación que le afecta.

3.3.4 Contaminación
Contaminación acústica: en nuestra organiza-
ción no tiene un impacto significativo, al desa-
rrollarse nuestra actividad en nuestras oficinas 

comerciales. Por este motivo, no realizamos valo-
ración alguna al respecto.

Contaminación atmosférica: se trata de tomar 
conciencia de las emisiones de CO2 que afectan al 
efecto invernadero. Para el cálculo de las emisio-
nes equivalentes, que es la forma de estimarlo, 
se toma el dato del consumo de energía eléctrica 
y se halla su equivalencia en CO2. La disminución 
en el consumo energético ha conllevado un des-
censo en las emisiones de CO2.

3.3.5 Afecciones al suelo
Nuestra actividad principal es comercializar la 
producción de nuestros socios, así como desa-
rrollar servicios afines con objeto de llevar a cabo 
dicha actividad de forma eficiente y competitiva. 
Por este motivo, no realizamos directamente nin-
gún tipo de actividad que pueda afectar al suelo. 
Los trabajos desarrollados en nuestros campos 
de experiencias no arrojan datos significativos 
para la dimensión de Anecoop. 

3.3.6 Información y formación ambiental
Información ambiental: proporcionamos infor-
mación sobre medio ambiente en general y sobre 
nuestra gestión medioambiental en particular a 
través de la página web destinada al efecto y que 
dirigimos de acuerdo a nuestros valores de RSC, 
www.bouquet.es, y de nuestros boletines infor-
mativos destinados tanto a empleados como a 
socios. 

Formación ambiental: formación específica al 
responsable de la unidad naturane del área de 
Calidad y Sistemas de Anecoop. 

Formación a las cooperativas y empresas socias a 
través del Campus de Sostenibilidad de Anecoop.

3.3.7 Integración en el entorno
Anecoop no posee terrenos incluidos en espacios 
protegidos o de interés. No está trabajando en la 
protección, preservación ni restauración de es-
pacios naturales cercanos ni para valorizar y pro-
mocionar riquezas naturales y culturales que son 
propiedad de la organización.  

vo de mejorar la eficiencia y el consumo energéti-
co de estas instalaciones. Este ejercicio, la planta 
de Algemesí ya ha empezado a dar sus frutos con 
un descenso del 26,77% con respecto a 2022-
2023, y la planta de Museros se consolida como 
medida de sostenibilidad. 

Contamos además desde hace un año con car-
gadores para vehículos eléctricos en ambas se-
des, como medida de ahorro adicional. 

Disponemos de una instalación de placas sola-
res de 1.000 kW (500 kW propios y 500 kW en al-
quiler) en la cubierta de nuestro almacén en To-
rrent (Valencia). La planta fotovoltaica tiene una 
potencia total de 1.124 kWp que se logra a través 
de 6.100 módulos. 

En el ejercicio 2023-2024 hemos generado en la 
instalación propia 655.891 kWh, energía suficien-
te para abastecer a 188 hogares medios de tres 
personas. Con la energía producida por esta plan-
ta hemos ahorrado la emisión de 216,44 t de CO2 
a la atmósfera, lo que equivaldría a compensar las 
emisiones anuales de 90 vehículos. Asimismo, 
para absorber dicha cantidad de CO2, se hubiesen 
necesitado 33.299 árboles. La planta tiene nulas 
emisiones de CO2 a la atmosfera, mientras que la 
producción de la misma energía con otras tecno-
logías hubiera supuesto la emisión de 714,92 t de 
CO2 en caso de combustión de carbón, 268,92 t 

de CO2 en caso de ciclos combinados o 524,71 t 
de CO2 en caso de productos petrolíferos. Otros 
gases contaminantes que no se han vertido a la 
atmósfera gracias a esta iniciativa son 0,352 t de 
dióxido de azufre (SO2) y 0,263 t de nitratos (NOx).

Gestión de los residuos 
En cumplimiento con la Ley de Protección de 
Datos, protegemos la confidencialidad de nues-
tros socios y clientes. Para ello, diferenciamos los 
documentos con información confidencial y los 
desechamos en papeleras específicas para la re-
cogida de este tipo de material con información 
personal y datos que deben ser destruidos de 
acuerdo con la citada ley. Durante este ejercicio 
ha descendido en un 3% la cantidad de documen-
tación destruida con respecto a la campaña an-
terior. 

Todas nuestras instalaciones cuentan con con-
tenedores especiales y eco papeleras para la 
recogida de restos orgánicos, plásticos y latas y 
papel y cartón. Disponemos además de contene-
dores específicos para pilas, pequeños aparatos 
eléctricos, desechos tecnológicos y cartuchos de 
impresoras, así como de un contenedor para la 
recogida de tapones de plástico para su posterior 
reciclaje, en el marco de nuestra colaboración 
con el proyecto solidario “Tapones para una nue-
va vida” de la Fundación SEUR. 

Las oficinas del Grupo disponen además de una 
Guía de Reciclaje para que toda la plantilla tome 
conciencia del cuidado del medio ambiente, la 
preservación de los recursos naturales y, de esta 
forma, adquirir el hábito de reciclar y fomentar 
una buena cultura ecológica. Esta guía estimula 
al personal en la temática ambiental, teniendo 
en cuenta el reciclaje como valor fundamental 
de transformación y cambio de mentalidad, así 
como apoyo a una buena gestión ambiental in-
tegral. Se pretende que sea una herramienta de 
consulta para el correcto tratamiento de los re-
siduos que generamos y proporcionar informa-
ción, ideas prácticas, experiencias y orientación 
para una gestión adecuada. 

Tenemos suscrito un contrato de adhesión al Sis-
tema Integrado de Gestión de Residuos y Envases 

responsabilidad social corporativa
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En pimiento, evaluamos variedades comerciales 
con la intención de que pasen a nivel productivo 
en sólo una campaña. 

El problema del virus del rugoso en tomate nos 
ha llevado a desarrollar un proyecto de mayor di-
mensión. Estamos trabajando con otras empre-
sas y centros de investigación en el testaje de la 
resistencia al virus de diferentes variedades para 
pasar las que mejor respuesta dan a una eva-
luación técnica y comercial. La tendencia es muy 
positiva, y nos estamos encontrando con nuevos 
materiales que pueden resolver el problema sa-
nitario manteniendo sus cualidades comerciales. 

Se han ensayado cinco variedades de melón del 
tipo piel de sapo, con calibre grande para el mer-
cado español. Estos ensayos se repiten en tres 
cooperativas con distintas fechas de plantación y 
se tiene fruta de buena calidad durante los meses 
de julio a agosto. 

Frutas. En el grupo de frutales cabe destacar el 
kaki, cultivo de gran importancia para Anecoop y 
sus socios, aunque también seguimos evaluando 
nuevas variedades de fruta de pepita, fruta de 
hueso, kiwi, uva de mesa y granada. La dinámi-
ca de estos cultivos es diferente, yendo desde la 
evaluación de nuevas variedades, la recomenda-
ción de plantaciones, o la gestión de las que ya es-
tán realizadas para mejorar sus aprovechamien-
tos y rentabilidad para el agricultor. 

En el desarrollo y mejora del cultivo del kaki, en 
esta campaña nos hemos centrado mucho en el 
manejo del cultivo, sobre todo orientado a las 
plagas. La influencia final de la DANA ha finaliza-
do con algunos de los ensayos que llevábamos 
a cabo en las parcelas de los socios. En nuestro 
campo de ensayos empezamos una valoración 
de cultivo semi-intensivo e intensivo, y seguimos 
con la evaluación de nuevas variedades creadas 
por el equipo ANC-Biotech.

En el resto de cultivos destacamos la introduc-
ción de nuevos materiales de uva de mesa de 

un nuevo programa, y la de un nuevo patrón que 
nos soluciona un problema muy importante en 
el cultivo del kiwi, permitiendo que el proyecto 
continue su desarrollo tras los buenos resultados 
comerciales, especialmente de nuestra variedad 
de kiwi amarillo.

Otro grupo diverso pero que constituye un pro-
yecto interesante para nosotros son los subtropi-
cales: la papaya, la pitahaya o el maracuyá son 
objeto de proyectos varietales tanto en experi-
mentación como en producción comercial. 

En algunos de los cultivos que trabajamos nos 
apoyamos también en nuestro laboratorio Ane-
coop-Biotech en Valencia. Esta campaña hemos 
aumentado su capacidad de trabajo para me-
jorar el abordaje de los proyectos que estamos 
ejecutando, principalmente el uso de marcadores 
genéticos para identificar variedades y la pre-se-
lección de variedades con características concre-
tas que podemos determinar con herramientas 
biotecnológicas. Por ejemplo, en el primer caso, 
la identificación de variedades, hemos actuado 
directamente con socios que encontraban plan-
tas diferentes en sus cultivos. Nuestro trabajo ha 
consistido en identificar posibles errores varieta-
les en las plantaciones, así como la determina-
ción de posibles nuevas mutaciones que puedan 
dar origen a variedades nuevas. 

En resumen, es nuestra obligación y trabajo es-
tar al día de las variedades que aparecen en los 
distintos cultivos que producen nuestros socios, 
colaborar con ellos en la selección de las mejores 
y abrirles la posibilidad de acceder a variedades 
con una planificación comercial que asegure su 
rentabilidad.

Plagas y enfermedades
Junto con las adversidades climáticas que esta-
mos padeciendo, es probablemente el principal 
problema al que nos enfrentamos en la produc-
ción.

En este sentido caben destacar las colaboracio-
nes, imprescindibles, con distintos centros de in-
vestigación y universidades que nos dan el apoyo 
técnico, la orientación de los proyectos, y el co-
nocimiento suficiente para implantar medidas de 
prevención y control 

En colaboración con el IVIA, hemos trabajado 
principalmente en las nuevas plagas que atacan 
a uno de nuestros productos principales, el kaki. 
La colaboración de empresas que nos dan apoyo 
en estos proyectos, como Koppert y Bioline son 
también imprescindibles. 

3.4 Gestionar proyectos de economía 
social que mejoren el bienestar de 
nuestros agricultores y de nuestra 
sociedad y promuevan el desarrollo 
rural
Como cooperativa, defender la producción de 
nuestros socios agricultores, es nuestra máxima 
responsabilidad y compromiso. Por eso, la mayor 
parte de los productos que comercializamos tie-
ne su origen en la producción nacional. 

Trabajar en proyectos de Desarrollo Rural Inte-
gral es clave para contribuir a garantizar el futuro 
de nuestros socios productores. De esta manera, 
la agricultura puede seguir siendo motor econó-
mico y social en las zonas de producción, creando 
empleo de calidad y favoreciendo la viabilidad de 
la economía local.  

3.4.1 Innovación en producto
Es la innovación más simbólica y la que mayor 
impacto tiene a nivel de comunicación. Cuando 
además es un éxito, es una innovación que apor-
ta beneficio directamente al socio cooperativo, 
siempre teniendo en cuenta que el principal ob-
jetivo de la innovación en producto es que sea 
competitiva en el mercado, que el consumidor la 
seleccione y que nuestros clientes la demanden.

El desarrollo de productos es un proyecto plu-
rianual, que lleva varios años de ensayos tanto 
en nuestras instalaciones (el Campo de Expe-
riencias La Masía del Doctor en Valencia y la 
Finca Experimental FUAL-Anecoop en Alme-
ría) como en campos de producción de nuestros 
asociados. Por ello los temas que trabajamos son 
los mismos durante varios años, aunque vamos 
redirigiendo los proyectos a medida que estos 
avanzan. De los trabajos desarrollados esta cam-
paña, podemos señalar los siguientes: 

Producto
Cítricos. El desarrollo varietal, aunque lento, es 
continuo. Las empresas y centros proveedores 
de variedades no dejan de lanzar nuevos produc-

tos, generalmente dirigidos a los agricultores y, 
en algunos casos, con planes de comercialización 
añadidos.

Hemos introducido 14 nuevas variedades de 
cítricos en nuestro Campo de Ensayos La Masía 
del Doctor. En algún caso, todavía no han salido 
al mercado, pero ya podemos evaluarlas para to-
mar decisiones sobre ellas lo antes posible.

Otras siete variedades seleccionadas en cam-
pañas anteriores están plantadas ya en campos 
de socios, y algunas ya se han comenzado a ex-
tender por sus mejoras respecto a variedades 
actuales. 

Siguiendo este desarrollo, se ha materializado 
el proyecto de naranjas pigmentadas de Ane-
coop, definiendo las especificaciones de una 
marca propia.

Sandía. Es el segundo producto más importante 
para Anecoop en volumen y recibe mucha aten-
ción por parte de los técnicos del Departamento 
de Producción e Innovación y de nuestros socios. 

Este año hemos evaluado 21 nuevas variedades 
entre los dos campos de ensayos, cubriendo las 
distintas tipologías que comercializamos, que son 
muy extensas, y se han introducido cinco de ellas 
en ensayos pre-comerciales en cooperativas. Al-
gunas de estas variedades aportan mejoras, pero 
otras son totalmente diferentes, como es el caso 
de la sandía naranja Orange Sunglow, que ha 
sido galardonada con el Premio a la Innovación 
en Fruit Attraction 2024, un proyecto por ahora 
limitado en volumen y área a España, y en el que 
trabajamos con un club limitado de empresas del 
sector.

Hortícolas. Incluimos la evaluación y selección 
de variedades de pimiento con resistencia a oi-
dio, de variedades de tomate con tolerancia al vi-
rus del rugoso, melón piel de sapo y calabazas 
con mejores condiciones de conservación como 
principales acciones. 
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Las entidades asociadas al Grupo, junto con Ane-
coop, han seguido trabajando en los cuatro objeti-
vos que impulsa esta iniciativa: mejora de la ges-
tión, optimización de los recursos disponibles, 
búsqueda de sinergias y fortalecimiento de las 
cooperativas.

Grupo Persimon
2023-2024 se ha caracterizado por ser una buena 
campaña en todos los sentidos para el Grupo Per-
simon. El avance hacia una mayor consolidación e 
integración se ha hecho notar y hemos consegui-
do, con más del doble de volumen sobre el ejer-
cicio 2022-2023, gestionar la oferta en niveles de 
precios bastante similares a los de la campaña an-
terior, obteniendo el mejor retorno medio en €/m2 
al socio agricultor de los cinco años precedentes. 

Igualmente, la climatología de mitad de noviembre 
provocó una merma del 25% del volumen restante 
de campaña. 

Grupo Granada
Concentrar la oferta y extender y diversificar el 
calendario de producción de granada son las ven-
tajas competitivas de este grupo de trabajo, que 
integra 16 socios productores de esta fruta con 
plantaciones en Alicante, Valencia y Castellón. 

A.I.E. Exóticos del Sur
Con una superficie de cultivo de 36 hectáreas, Ane-
coop se mantiene como el principal operador de 
ámbito nacional de esta fruta subtropical. La A.I.E. 
Exóticos del Sur está integrada por una veintena de 
productores de Almería, y complementan la oferta 
las alianzas establecidas con productores de Murcia 

También con el IVIA destaca la colaboración en 
ampliar el conocimiento y buscar soluciones para 
el problema de la “moria” en kiwi. 

Con la Universitat Politécnica de València hemos 
tenido colaboraciones en la gestión de plagas y 
cubiertas vegetales en cítricos, y de modo muy im-
portante, un proyecto para la evaluación de virus 
y patógenos en sandía a lo largo de las diferentes 
áreas de producción. 

El IFAPA nos ha ayudado tanto en los proyectos de 
virus en sandía, como en el virus tan importante 
del rugoso en tomate. 

En relación con estos proyectos, realizamos una 
jornada técnica para tratar la virosis en tomate y 
sandía en la sede de nuestro socio Coprohníjar, Al-
mería, en el que participaron también productores 
y técnicos de Hortamar, Agroiris, Tomasol, Costa 
de Almería y Montivel Export. 

Cambio tecnológico
Estamos apostando por la introducción de nue-
vas tecnologías para la mejora de la producción, 
como la sensorización, automatización, análisis de 
imagen y la digitalización, entre otras.

Para hacer frente a toda esta diversidad, llevamos 
a cabo distintas iniciativas, entre las que cabe des-
tacar las siguientes:

•	 La participación, junto con la Universidad de 
Almería en dos proyectos nuevos, desarrollados 
durante esta campaña, orientados al análisis y 
evaluación de tecnologías en invernadero, como 
son los equipos de sensorización o la Inteligencia 
Artificial. 

•	 Hemos firmado un acuerdo con CAJAMAR-IN-
NOVA, participando de forma activa en la Incu-
badora de Empresas de Alta Tecnología es-
pecializada en Innovación Tecnológica y Gestión 
Sostenible del Agua y del sector Agroalimentario. 

•	 De igual modo, nos hemos adherido al progra-
ma Agrotec-UV, incubadora de empresas tecno-
lógicas de la Universidad de Valencia, siendo una 
de las empresas tractoras y entidades colaborado-
ras que apoyan el proyecto.

•	 Por último, Anecoop se ha sumado a la cátedra 
EMURI para impulsar la innovación en la Región 
de Murcia firmando un convenio de colaboración 
con esta plataforma que une a la administración 
pública, a las universidades y a las empresas priva-
das.

Todo este trabajo se materializa en jornadas, pre-
sentaciones y acciones piloto con nuestros socios 
incorporando y valorando en sus propios campos 
las soluciones que mejor se adaptan a sus necesi-
dades: eficiencia en el uso del agua, mejora de los 
aforos, control climático, etc. 

Estas iniciativas tienen también la finalidad de fa-
cilitar el mantenimiento y la incorporación de 
jóvenes profesionales a la agricultura, haciendo 
de ésta una actividad más moderna y con mayor 
atractivo para nuestros productores. 

Proyectos de I+D
Participamos, de la mano y dirección de centros 
tecnológicos y universidades, en distintas convo-
catorias públicas de proyectos de I+D+iT, con el 
objetivo de desarrollar soluciones conjuntas que 
podamos transferir a nuestros asociados. Esta 
campaña hemos comenzado los siguientes pro-
yectos: 

Grupo Operativo PITAMED. El objetivo de este 
proyecto es desarrollar el modelo de producción 
de pitahaya con las estructuras, técnicas de cultivo 
y tecnologías adecuadas para nuestras zonas de 
producción y cultivar las variedades que cumplan 
con la demanda del mercado y se adapten a cada 
zona agroclimática.

Breadcrumb. Pretende reducir las cantidades de 
desperdicio alimentario mediante el análisis de la 
cadena alimentaria y la propuesta de mecanismos 
que favorezcan el mayor aprovechamiento de cinco 
grupos alimenticios, entre ellos las frutas y verduras.
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Continuamos con la ejecución de proyectos plu-
rianuales que desarrollan tecnologías 4.0, buenas 
prácticas de cultivo y aprovechamiento de residuos 
como son AgriSmart, Citriaforo, Digital Riego, Pa-
tafest, GO Linomar o Releaf. 

Su desarrollo se hace posible gracias a las ayudas 
obtenidas de diferentes fondos como el europeo, 
mediante la convocatoria H2020, a través de los 
Grupos Operativos supranacionales y la convocato-
ria CIEN del CDTI, y regionales con los proyectos AVI 
y de cooperación.

3.4.2 Innovación en la gestión
Una de las afirmaciones que recoge nuestra Visión 
es el compromiso de Anecoop con una gestión 
excelente basada, entre otros aspectos, en la in-
novación. En nuestro afán por dar respuesta a los 
desafíos del entorno y las demandas del mercado, 
ponemos en marcha iniciativas que pivotan en tor-
no a la innovación en la gestión, como los grupos 
empresariales y de producto.  

Como parte de esta estrategia, en 2021 comenzó 
su andadura dentro de la organización la Mesa de 
Innovación, integrada por representantes de dis-
tintos departamentos dentro de Anecoop y por ex-
pertos externos en dirección de empresas y gestión 
de la innovación. Durante el ejercicio, ha seguido 
avanzando en los proyectos planteados, relaciona-
dos con las áreas de producto, comercialización, es-
tructura y gestión con los socios.  

Grupo Empresarial Anecoop (GEA)
Durante la campaña 2023-2024 la actividad del GEA 
se ha incrementado en un 16,6% como consecuen-
cia del aumento de producción de cítricos, fruta de 
hueso y especialmente por la subida del volumen 
de kaki. Con estos números, el GEA eleva su cuota 
dentro de Anecoop, representando el 44% de los cí-
tricos comercializados por la cooperativa, destacan-
do en naranja con un 62% y un 39% en mandarinas 
con un crecimiento de un 8% respecto a los datos 
de la campaña anterior. A nivel de socios, durante 
esta campaña se ha creado la cooperativa de se-
gundo grado Univall, que se ha incorporado al GEA 
integrando la producción de las cooperativas de 
primer grado de Llutxent-Otos y de Pobla del Duc. 
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a los hijos e hijas de los socios y trabajadores 
de nuestras cooperativas y empresas asociadas, 
así como oficinas comerciales y filiales del Grupo 
Anecoop. En la Navidad de 2023, concursaron 
1.629 niños y niñas. 

Plantilla 
Mantener una comunicación fluida y bidireccio-
nal dentro la organización, es clave para el buen 
funcionamiento del equipo humano.   

Los canales de comunicación que empleamos 
son:  

La Intranet es una herramienta interna de utili-
dad múltiple. Aloja la documentación corporativa 
de uso más habitual, el calendario de acciones 
formativas, aplicaciones de gestión de uso coti-
diano o comunicados y noticias de la organiza-
ción, entre otros. Su uso facilita la gestión interna 
y el conocimiento de la empresa.  Dentro de la 
Intranet está accesible el Portal del Empleado, 
que permite a cada profesional gestionar con el 
Departamento de Personas y Talento los aspec-
tos particulares en cuanto a su situación en Ane-
coop. En el ejercicio 2023-2024 hemos acometido 
dos acciones en este ámbito: por un lado, la re-
novación de imagen y contenidos de la Intranet 
y por otro, la implementación, hacia el final de 
campaña, de una solución para automatizar y di-
gitalizar los procesos de recursos humanos deno-
minada Sesame, cuya operatividad esperamos 
que esté desplegada al 100% en todos los depar-
tamentos en el transcurso del próximo ejercicio, 
complementando o sustituyendo según el caso a 
algunas de las funcionalidades de la Intranet y las 
herramientas de comunicación interna. 

Los Comunicados “En Contacto”, son el medio 
utilizado por la Dirección General de Anecoop 
para informar periódicamente de los aconteci-
mientos societarios, desarrollo de la campaña, 
cumplimiento de objetivos, resultados… 

A través del Comunicado Interno, informamos 
a la plantilla de aquellas cuestiones relevantes 
de las distintas áreas de trabajo: nuevas incorpo-
raciones, bajas dentro de la organización, lanza-
miento de campañas de comunicación, políticas 
corporativas o puesta en marcha de nuevos pro-
yectos, son algunas de ellas. 

Aunque la empresa mantiene una política de 
“puertas abiertas” que posibilita la comunicación 
directa con la Dirección General, si se desea se 
puede optar por una comunicación más formal 
a través del Comité de Empresa. El Comité dis-
pone de un buzón de sugerencias virtual que 
permite a los empleados realizar sus consultas 
o plantear sus aportaciones, que después son 
trasladadas a Dirección de Personas y Talento y 
a Dirección General. 

Por su parte, el Departamento de TI ha impulsado 
proyectos de automatización de procesos y de 
intercambio e integración de datos con clien-
tes, socios y proveedores, y con empresas del 
grupo, con beneficios clave significativos como la 
reducción de errores manuales y el aumento 
de la eficiencia operativa. Así, por ejemplo, se 
ha automatizado la introducción de cuentas de 
venta, avisos de pago y pagos y se inició la inte-
gración de datos con una serie de transportistas. 

Por otro lado, puso en marcha el proyecto Coo-
pera365, oficina de transformación digital para 

y Canarias. Cuenta con centros específicos de ma-
nipulado de papaya en las distintas zonas de pro-
ducción.

Grupo Kiwi
Seguimos trabajando para consolidar el objetivo 
del Grupo, que es ordenar y optimizar una oferta 
de kiwi de proximidad que resulte atractiva para 
nuestros clientes.

Durante el ejercicio, nos hemos enfocado sobre 
todo en el proyecto de kiwi amarillo, que cuen-
ta con buenas expectativas y en el que tenemos 
previsión de continuar creciendo.

Grupo Aguacate
El aguacate continúa creciendo en popularidad y 
mercado de consumo. Por este motivo, en Ane-
coop mantenemos nuestra apuesta por el traba-
jo conjunto de los equipos técnicos y comerciales 
de Anecoop y de nuestras cooperativas asocia-
das, que es clave para ofrecer un producto con 
calidad, y un aspecto diferenciador muy valorado 
por los consumidores: la proximidad.

3.4.3 Relación con los grupos de interés

Socios, trabajadores, clientes y la sociedad en la 
que vivimos, constituyen nuestros grupos de in-
terés y el eje central de nuestra estrategia. 

Como empresa cooperativa, en nuestro día a día 
priman las personas y el objeto social sobre el ca-
pital y aplicamos la justicia distributiva entre to-
dos los que formamos el Grupo Anecoop.

Socios 
Los socios son nuestra razón de ser, un valor fun-
damental de nuestra organización. Compartimos 
con ellos los mismos objetivos y un firme com-
promiso con el futuro de la agricultura. Por este 
motivo, mantenemos una relación interpersonal 
en la que el intercambio de información juega un 

papel esencial para conocer sus necesidades y 
proyectos y darles a conocer los nuestros. 

Durante el ejercicio, coordinamos desde las di-
ferentes áreas de la organización acciones de 
carácter estratégico, técnico o informativo, que 
complementan la comunicación que destila el día 
a día de nuestra actividad. 

En 2023-2024 hemos recibido 61 visitas de coo-
perativas socias a nuestros campos de expe-
riencias en Valencia y Almería, a las que se suman 
las visitas individuales de algunos socios produc-
tores y las sesiones de información y/o evalua-
ción de producto, como es el caso de los cítricos, 
kaki, uva sin semillas, tomate, frutos exóticos o 
kiwi, entre otros. También celebramos a lo largo 
de la campaña jornadas estratégicas de pro-
ducto, en la que socios y equipos profesionales 
de Anecoop aprovechan para debatir sobre as-
pectos de interés como la calidad, la innovación, 
las estrategias de comercialización o las líneas 
de trabajo para impulsar la sostenibilidad. 

El Departamento de TI ha puesto en marcha 
diversos proyectos entre los que cabe destacar 
la  Implantación del Cuaderno digital de Ex-
plotación SIEX integrado con UNICOO (ERP de-
sarrollado por Anecoop para la gestión de coo-
perativas hortofrutícolas y bodegas), que facilita 
la gestión de las explotaciones  y toda la infor-
mación para el cumplimiento de la normativa, y 
la implantación de una plataforma online de 
colaboración en la que nuestros socios pueden 
compartir los excesos de producción o necesida-
des de producto. Además, ha arrancado la pri-
mera fase de la plataforma PLANPRO (Planifi-
cador de Producción de Anecoop) diseñada para 
coordinar de manera eficiente la producción 
entre Anecoop y sus socios, que incorpora el 
uso de planificadores operativos que permiten 
organizar actividades semanales de confección 
y registro de entradas reales, asegurando una 
coordinación fluida en las etapas del proceso de 
comercialización

Apoyamos y participamos en todos aquellos 
eventos corporativos de carácter significativo 
que organizan nuestros socios o en los que ellos 
son protagonistas: congresos, jornadas informa-
tivos y de convivencia, actos de inauguración, 
aniversarios de constitución, entregas de pre-
mios, visitas institucionales, etc. 

En un plano más informal, es muy popular nues-
tro Concurso de Postales Navideñas, dirigido 
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Canal del Informante
En cumplimiento con la Ley 2/2023 de 20 de fe-
brero, reguladora de la protección de las personas 
que informen sobre infracciones normativas y de 
lucha contra la corrupción (que traspone la Directi-
va (UE) 2019/1937, disponemos en la web corpora-
tiva de la empresa, así como la Intranet, el acceso 
al Canal del Informante, un canal interno que per-
mite informar y/o denunciar posibles infracciones 
penales y administrativas graves o muy graves, o 
infracciones del Derecho de la UE, que se puedan 
haber cometido en Anecoop. 

3.4.4 Formación
Velar por el desarrollo personal y profesional de 
la plantilla forma parte de nuestra Misión. Conta-
mos para este fin con un Plan de Formación en el 
que se alinean las necesidades de la empresa con 
las propias necesidades formativas de los profe-
sionales de los diferentes equipos de trabajo. Este 
Plan comprende cursos de management y Alta 
Dirección, desarrollo de habilidades y competen-
cias, idiomas o cursos de capacitación técnica. Las 
acciones formativas se realizan tanto fuera como 
dentro del horario laboral, y se imparten por per-
sonal interno, escuelas formativas y profesionales 
externos.

A lo largo del ejercicio 2023-2024 hemos refor-
zado la actividad formativa, continuando con las 
clases de idiomas por grupos a través de video-
conferencia y con los cursos técnicos de calidad 
y webinars sobre las nuevas herramientas que se 
han ido implantando o mejorando. En este aparta-
do se incluye toda la formación interna impartida 
por nuestra área de Tecnologías de la Información 
sobre Planning/Gesco, CRM y Herramientas de 
productividad, dirigidas a todos los departamen-
tos de la empresa que trabajan con estas herra-
mientas digitales, además de sesiones de difusión 
de la Política de uso seguro de recursos y la con-

tinuación con las sesiones sobre Concienciación 
en Ciberseguridad, de obligatoria asistencia para 
toda la plantilla.

Entre la formación impartida esta campaña, cabe 
destacar la formación en primeros auxilios, los 
Cursos de Comunicación Persuasiva y Gestión del 
Cambio, en las que participaron comerciales, per-
sonal administrativo, mandos intermedios y direc-
tivos de todas las oficinas en Anecoop España; y 
el Curso de Líderes Cooperativos específico para 
presidentes y gerentes de cooperativas, organiza-
do por el Centro de Investigación en Gestión de 
Empresas (CEGEA), de la UPV.

El número total de horas de formación ha sido de 
5.127 horas aproximadamente para un total de 
225 personas, lo que supone una media de 22,79 
horas por persona. El porcentaje de plantilla que 
ha recibido formación durante el ejercicio ha sido 
del 78,94%, y la inversión realizada ha ascendido a 
un total de 201.752 euros.

Formación a socios
Con los objetivos de fomentar y ayudar en la ad-
quisición de competencias de nuestros socios, 
reforzar nuestras relaciones y garantizar un 
mejor servicio a nuestros clientes, apostamos 
por impartir a nuestros socios formación continua 
de distintos ámbitos de especialización, adaptada 
a los diferentes perfiles (agricultores, recolectores, 
personal de almacén, técnicos de calidad, comer-
ciales, jefes de producción o presidentes y geren-
tes). Tanto especialistas externos como personal 
de los departamentos técnicos de Anecoop son los 
que desarrollan estas actividades.

facilitar la adopción de herramientas que mejoran 
la productividad, la comunicación y el trabajo en 
equipo por parte de los profesionales de Anecoop.

En el ámbito de la ciberseguridad, entre otros se 
trabajó en la elaboración del SGSI (Sistema de 
Gestión de Seguridad de la Información) y se im-
plantaron políticas de seguridad de la informa-
ción. Los profesionales de Anecoop son además 
partícipes activos de las distintas sesiones estra-
tégicas y de producto celebradas con los socios, 
contribuyendo así a consolidar las relaciones en-
tre la organización y la masa social.

Clientes 
Estamos en permanente comunicación con nues-
tros clientes, tanto en la gestión diaria como de 
forma más específicas para ofrecerles informa-
ción acerca de las distintas campañas, productos, 
servicios, normativas, certificaciones y en gene-
ral sobre todas aquellas cuestiones enmarcadas 
dentro de la relación profesional con cada cliente. 
La transparencia y la búsqueda del beneficio mu-
tuo son primordiales.  

En este sentido, tenemos implantado un CRM 
(Gestión de Relaciones con Clientes) que he-
mos renovado durante el ejercicio 2023-2024, con 

el objetivo de mejorar la eficiencia en la atención 
a clientes, socios y proveedores, la coordinación 
interdepartamental y contar con una plataforma 
que nos facilite una integración más fluida con las 
herramientas internas y optimizar los procesos 
comerciales.

Sociedad 
Somos una empresa de economía social con un 
importante impacto en nuestro entorno. Por eso, 
todos los proyectos en los que participamos y las 
acciones que emprendemos, han de estar alinea-
dos con los valores de nuestra RSC, con el único 
propósito de aportar de forma positiva a la so-
ciedad.   

Durante el ejercicio desarrollamos y/o partici-
pamos en un importante número de eventos y 
jornadas relacionados con la economía, la agroa-
limentación, la innovación o la sostenibilidad, tan-
to en un marco más general como cooperativo. 

En 2023-2024 hemos intervenido en 57 eventos 
entre actos, ferias, congresos y jornadas presen-
ciales o virtuales de distintos ámbitos de actua-
ción. 

En este ámbito, cabe destacar nuestro rol como 
una de las tres cooperativas impulsoras de la Ca-
pitalidad de Valencia como anfitriona de la 
Economía Social, cuyo acto de presentación se 
celebró en el mes de abril de 2024. Bajo el lema 
“La economía con valores”, la ciudad acogió a lo 
largo del año diferentes encuentros, jornadas, 
reuniones, asambleas y congresos para poner 
en valor el trabajo de las más de 9.400 entidades 
cooperativas de la Comunidad Valenciana. 

Estuvimos también presentes en la Gala anual 
de la Fundación COTEC para la Innovación, 
que reunió a más de 700 personas entre repre-
sentantes institucionales, investigadores, empre-
sarios y profesionales relacionados con la ciencia, 
la tecnología y el sistema nacional de innovación. 
El evento fue presidido y clausurado por S.M. el 
Rey Felipe VI. 

Casi al cierre de 2023 participábamos en la sép-
tima edición del Acto Empresarial en apoyo al 
Corredor Mediterráneo, desplazándose hasta 
Madrid varios de nuestros consejeros y directivos 
para apoyar esta iniciativa, cuyo impulso y puesta 
en marcha es crucial para nuestras exportacio-
nes.   
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mordiales de la Dirección de Anecoop. En la ac-
tualidad, el 97,89 % de la plantilla tiene contrato 
indefinido, mientras que los contratos tempora-
les se sitúan en un 2,11 %, sobre todo para ca-
sos puntuales derivados de las necesidades de la 
campaña, de la organización de eventos especia-
les o de la ampliación de plantilla. 

No hemos fijado para esta campaña ningún por-
centaje de fuga por debajo del cual situarnos. Esta 
campaña se han producido 28 bajas, incluyendo 
los finales de convenio del personal en prácticas: 
seis voluntarias, catorce por finalización de con-
trato temporal y ocho debidas a otras causas. 

En el aspecto salarial se han seguido ajustando 
los salarios en función de las responsabilidades 
adquiridas en el puesto de trabajo.  El total bru-
to invertido en salarios en 2023-2024 se sitúa por 
encima de los 12,9 millones de euros. En esta últi-
ma campaña, el importe incluido es el del período 
comprendido entre el 1 de octubre 2023 y el 30 
de septiembre 2024. 

Igualdad de oportunidades
Todos los procesos de selección de la empresa, 
sean iniciales o de promoción interna, se rigen 
por la igualdad de oportunidades. Los criterios se 
marcan en el Proceso de Selección que se aprobó 
y se aplica desde el 1 de mayo del 2022. Se cen-
tran, única y exclusivamente, en la valoración de 
la formación y las competencias del candidato/a, 
la experiencia en el puesto y la adaptabilidad al 
perfil solicitado en cada momento. En ningún 
caso son importantes aspectos relacionados con 
la nacionalidad, el sexo, la raza o la religión o cual-
quier otra que provoque desigualdad.

La plantilla está formada por profesionales de 
dieciséis nacionalidades que conviven en perfec-
ta armonía, y nunca en Anecoop, durante sus 49 
años de historia, ha habido el más mínimo inci-
dente por discriminación. Nuestra política escrita 
de retribución garantiza la igualdad de trato para 
todos los empleados. No en balde, la diversidad y 
la igualdad se encuentran en lugar destacado en 
nuestra declaración de misión, visión y valores.

Durante esta campaña se ha seguido aplicando el 
I Plan de Igualdad de Anecoop implantando las 
medidas que éste recoge, entre las que se inclu-
ye el trabajo para garantizar el uso de lenguaje y 
de imágenes no sexistas en toda la comunicación 
interna y externa. No obstante, se ha iniciado la 
negociación del II Plan de Igualdad de Anecoop 
S. Coop. Mientras tanto, las medidas a adoptar se 
regirán por el Plan anterior.

Condiciones sociolaborales
Desde el mismo momento de su contratación en 
Anecoop, el departamento de Personas y Talento 
facilita al nuevo empleado o empleada todos los 
documentos necesarios, exponiéndole una visión 
global de la empresa a través del Manual de Bien-
venida, que les ayuda a situarse en la organiza-
ción y detalla toda su estructura. A partir de ese 
momento, los empleados son tenidos en cuenta 
en todos los procesos iniciados en la empresa, es-
pecialmente aquellos que conllevan un cambio. 
Su punto de vista y aportaciones son valorados y 
considerados siempre que es necesario, hacién-
doles partícipes del crecimiento de Anecoop.

Además, tenemos Acuerdos Marco con Universi-
dades y Centros de Formación para la admisión 
de personal en prácticas. 

Accesibilidad global
No se dispone de una auditoría de accesibilidad 
global. En la oficina de Valencia hay ascensor para 
acceder desde la entrada principal hasta la planta 
de oficinas. No obstante, las escaleras desde la 
calle a la entrada principal no están adaptadas. 
Para casos excepcionales, se pueden utilizar los 
ascensores del propio edificio, de uso exclusivo 
para los vecinos o de aquellas personas que dis-
pongan de plaza de garaje en el mismo.

Seguridad e higiene en el trabajo
Anecoop, a través del contrato con Quirón Pre-
vención como servicio de prevención ajeno, adap-
ta las condiciones ambientales de trabajo, tanto 
generales como del propio puesto, mediante una 
revisión anual de todos los puestos de trabajo. 
Con esta misma entidad tenemos asimismo con-

Así, desde el área de Calidad y Sostenibilidad, se 
han desarrollado las siguientes acciones formati-
vas, algunas de las cuales se engloban dentro del 
Campus de Sostenibilidad de Anecoop:

Por su parte, el Departamento de Producción e 
Innovación ha organizado 6 sesiones formativas 
en sus dos Campos de Experiencias en Valencia 
y Almería, participando un total de 168 profesio-
nales. 

La formación está orientada a la mejora de la ren-
tabilidad de las explotaciones agrarias, exploran-
do nuevas áreas de oportunidad para nuestros 
productores. Para esto, es imprescindible formar 
en nuevas variedades, técnicas de cultivo y la in-
corporación de nuevas tecnologías aplicadas a la 
agricultura.  

Por otro lado, el propósito de gran parte de las 
líneas de formación a nuestros asociados es pro-
ducir de forma más saludable y respetuosa con 
el medio ambiente en cumplimiento con la nor-
mativa europea. Con este fin, hemos realizado 
experiencias en el uso de fauna útil, cubiertas ve-
getales e irrigación, que han servido de modelo a 
nuestros agricultores para mejorar sus cultivos, 
implantando nuevos sistemas de producción.

3.4.5 Modelo de Gestión de Recursos 
Humanos
Hemos seguido trabajando en el desarrollo del 
Proyecto Cultiva, con la perspectiva temporal de 
tres años para la aplicación del Plan de Cambio. 
Se fundamenta en tres ejes de transformación: 
la elaboración de políticas y procesos de gestión 
del talento, la evolución del modelo comercial y 
actualización del modelo organizativo, y la trans-
formación del modelo de liderazgo y gestión de 
equipos.

Durante la campaña se han producido avances 
significativos en los tres ejes. Algunos de los pro-
yectos que se han puesto en marcha y que esta-
ban incluidos en el Plan Cultiva son:

•	 Aplicación del Manual de Bienvenida a cada 
nueva incorporación

•	 Implantación del cambio de estructura de In-
tranet y revisión de sus incidencias

•	 Ampliación de la formación tanto a nivel general 
como a nivel técnico específico y establecimiento 
del marco para el futuro Plan de Formación

•	 Cambio de herramienta del sistema de fichajes y 
formación inicial

•	 Cambio de herramienta del Portal del Empleado

•	 Negociación del II Plan de Igualdad de Anecoop

•	 Redacción de la Auditoría Salarial dentro del II 
Plan de Igualdad de Anecoop

Estabilidad en la plantilla
Anecoop mantiene la estabilidad en la plantilla 
con respecto al anterior ejercicio. En 2023-2024 
hemos continuado con el incremento paulatino en 
el número de empleados, pasando de los 284 a los 
285 de media.  Los centros de trabajo incluidos 
en este cálculo han sido los de Valencia, Museros, 
Algemesí, Murcia, Sevilla y Almería.

Composición de la plantilla
En cuanto a la distribución de la plantilla por sexos, 
cabe señalar que los porcentajes han experimen-
tado alguna variación, siendo el 46,62 % de hom-
bres y el 53,38 % de mujeres. 

En los tramos de edad, la mayor parte de la plan-
tilla se sitúa en el de más de 50 años, la mayoría 
con una media de antigüedad en la empresa de 
10 años en adelante, aportando experiencia y es-
tabilidad.   

Tipos de contrato
Favorecer un entorno estable para todos los tra-
bajadores constituye uno de los objetivos pri-
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No existen sanciones o multas fruto del incum-
plimiento normativo con relación al suministro y 
uso de productos y servicios de la organización 
relacionadas con la clientela.

3.4.8 Comunidad Local. Anecoop Solidaria 
Disponemos de un fondo económico anual con fi-
nes solidarios que asignamos a distintas entidades. 
En 2023-2024 hemos donado 76.200 euros, que 
hemos distribuido de la siguiente manera: 

Entidades diversas y ONGs 
• Cáritas  • Casa de la Caridad Valencia. Proyecto 
“365 empresas solidarias”  • Asociación Española 
contra el Cáncer  • Asociación Valenciana de la Ca-
ridad  • Banco de Almentos de Valencia  • NASCO 
Feeding Minds  • Fundación Novaterra  • Asindown  
• Fundación Vicente Ferrer  • Fundación por la Jus-
ticia  • Associació Guadassuar d’Alzheimer  • In-
termón-Oxfam  • Fontilles  • Médicos del Mundo  
• Misiones Salesianas  • Cruz Roja CV  • Manos Uni-
das  • Asociación España ACNUR  • Aspadis  • Acción 
contra el Hambre  • Fundación Beneficio Asistencial 
AFIM  • Asociación General Solidaridad con Con-
go  • Médicos sin Fronteras  • Fundación Maides  
• Asociación Fondos de Comercio Ético  • Asociación 
Carena  • ASPANION  • Fundación Almería Tierra 
Abierta.

Colaboramos por primera vez con la Fundación 
Almería Tierra Abierta, cuyo objetivo es trabajar 
por el bienestar y la inclusión de la comunidad in-
migrante para disminuir la brecha social.

Deporte inclusivo 
Mantenemos nuestro apoyo económico al de-
porte como vehículo de inclusión de personas 
con discapacidad funcional e intelectual. En este 
ámbito, en 2023-2024 hemos renovado nuestro 
convenio de colaboración con la Fundación URA-
Clan del club Unión Rugby Almería y seguimos 
apoyando el club de atletismo AVAPACE Corre, 
impulsado por la Asociación Valenciana de Ayuda 
a la Parálisis Cerebral. 

Además, Anecoop Praha ha renovado su com-
promiso con algunas asociaciones y ONG de su 

ámbito geográfico realizando una contribución 
económica, además de aportaciones en producto 
que se suman a las realizadas por las filiales en 
Francia y las oficinas en España.

Otras acciones 
El conjunto de las oficinas y filiales del Grupo Ane-
coop también ha efectuado contribuciones en 
especie, destinadas a eventos deportivos y cul-
turales, organizaciones e instituciones benéficas 
y comunidades de apoyo a personas y hogares 
desfavorecidos. Este ejercicio hemos superado 
los 750.000 kilos de frutas y hortalizas.

Participación en políticas públicas 
Anecoop es una entidad privada, y como tal no 
participa en políticas públicas. 

Coste de las sanciones o multas fruto del 
incumplimiento normativo en relación con 
las leyes y regulaciones 
Durante la campaña 2023-2024 se han pagado 
1.926,87 euros por sanciones relacionadas con el 
exceso de peso en el transporte de mercancías, 
así como por otros conceptos de poca relevancia.

3.4.9 Competencia 
Las prácticas comerciales de nuestra organización 
son leales con nuestros competidores y nos com-
prometemos a no realizar prácticas monopolísticas 
ni contra la libre competencia. Anecoop no ha re-
cibido ninguna denuncia por competencia desleal. 

3.4.10 Objetivos sociales 
•	 Perseverar en la integración de nuestras bases 
y en la consolidación de nuestros Grupos Empre-
sariales.
•	 Avanzar en la corresponsabilidad y compromi-
so con nuestros socios para lograr una agricultu-
ra sostenible.
•	 Desarrollar el talento y la inclusión en la organi-
zación a través del Plan Cultiva.
•	 Avanzar en la consolidación del Plan de Igualdad 
en los mandos de responsabilidad de la empresa.

tratado el Servicio de Vigilancia de la Salud, a través 
del cual Anecoop pone a disposición de los profe-
sionales la revisión médica anual. En este recono-
cimiento, constituido por una serie de pruebas es-
tándar en función del riesgo del puesto de trabajo, 
Anecoop incluye varias pruebas específicas.

Conciliación de la vida personal, familiar
y profesional
La jornada laboral anual es de 1.790 horas, según 
el Convenio de Manipulado y Envasado de cítri-
cos, frutas y hortalizas de la Comunidad Valen-
ciana. La jornada anual de trabajo se distribuye 
de forma irregular. Así, desde el 16 de septiem-
bre hasta el 14 de junio el horario se amplía para 
poder realizar jornada intensiva en el periodo de 
verano, que comprende del 15 de junio al 15 de 
septiembre, inclusive. 

Existen, no obstante, acuerdos particulares de 
horario según necesidades: reducciones de jor-
nada por distintos motivos, y adaptación de la jor-
nada de trabajo en casos de necesidad urgente, 
entre otras, además de aplicación estricta de las 
medidas marcada por la legislación vigente.

En 2023-2024, los horarios han continuado adap-
tándose para la realización de trabajo presencial 
durante la mañana y turnos de teletrabajo por la 
tarde para toda la plantilla.

3.4.6 Derechos Humanos 
Anecoop rechaza cualquier tipo de actividad co-
mercial, o de otra naturaleza, en que directa o 
indirectamente se promueva el trabajo infantil o 
forzoso, así como el incumplimiento de los dere-
chos humanos, dignidad del ser humano, liber-
tad, igualdad y solidaridad. 

3.4.7 Satisfacción de los clientes 
Consideramos que una gestión y servicio excelen-
tes son imprescindibles para mantener nuestro 
liderazgo y satisfacer las necesidades de nuestros 
clientes. Para medir su grado de satisfacción, em-
pleamos diversos sistemas: de manera más formal, 
mediante los resultados obtenidos en las auditorías 
realizadas por clientes en las instalaciones de nues-
tras cooperativas y empresas socias o a partir del 
número de reclamaciones anuales y sus causas. 

Más informalmente, nos basamos en el intercam-
bio de información en reuniones, visitas y encuen-
tros en eventos del sector (ferias, congresos, foros) 
o por otros medios en ocasiones puntuales. 

Anecoop garantiza la confidencialidad de los datos 
personales de los clientes de conformidad con lo 
establecido en la Ley Orgánica de Protección de 
Datos (LOPD), sin que se haya recibido hasta la fe-
cha ninguna reclamación en relación con la priva-
cidad y la fuga de datos personales de la clientela. 

responsabilidad social corporativa
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La información facilitada en el apartado institucional se encuentra 
actualizada a fecha de cierre de la memoria. Marzo de 2025.

Productos 
Anecoop dispone de una extensa gama de pro-
ductos que incluye cítricos, frutas no cítricas, fru-
tas exóticas y hortalizas frescas, así como frutas 
y hortalizas de V Gama, vinos y flores. Además 
de ser uno de los principales operadores de cí-
tricos del mundo, en su oferta también destacan 
las sandías sin pepitas y el kaki Bouquet, que 
constituyen sus “productos estrella”. Buscando 
adaptar su oferta al mercado, junto a sus socios 
desarrolla continuamente alternativas de culti-
vo, como la uva sin semillas, el kiwi, la papaya, la 
pitahaya o el tomate sabor, y de consumo, con 
soluciones para comer saludable de forma fácil 
y cómoda como los untables y salsas vegetales 
“¿Ysi? de Bouquet”. 

Marcas 
Para productos hortofrutícolas, Anecoop conti-
núa apostando por promocionar su marca más 
representativa, Bouquet, en todas sus catego-
rías: Bouquet, Bouquet Exotic, Bouquet Bio 
e ¿Ysi? de Bouquet/Easy by Bouquet para su 
línea de V Gama. Otras marcas importantes de 
Anecoop son Nadal y Black Cat. 

En vinos destacan Reymos, Venta del Puerto, 
Icono, Juan de Juanes, Amatista, Los Escriba-
nos, El Enhebro, Alma de Unx, Hacienda Uva-
nis y Unsi. 

Servicios 
Todos los departamentos de Anecoop están invo-
lucrados en la actividad de sus socios, prestando 
los servicios que éstos les solicitan. 

Posicionamiento de los productos y/o 
servicios de la empresa en el mercado y 
conocimiento de la competencia directa 
Desde el área comercial de Anecoop se realiza 
cada campaña un riguroso análisis del mercado y 
la competencia para conocer el posicionamiento 
de la empresa en sus principales productos. En la 
actualidad, Anecoop agrupa aproximadamente el 
8% de todas las exportaciones de cítricos de ám-
bito nacional. Además de los cítricos, las sandías y 
el kaki constituyen dos de sus productos de refe-
rencia en los mercados, de los que la cooperativa 
representa cerca del 15 y el 50% de las exporta-
ciones nacionales, respectivamente. 

el Grupo Anecoop4.1 El Grupo Anecoop 
Anecoop es una empresa cooperativa agroali-
mentaria que integra, coordina y comercializa la 
producción de sus socios de acuerdo con los es-
tándares de calidad y seguridad alimentaria más 
exigentes, prestándoles además diversos servi-
cios con el fin de optimizar su actividad. 

Fundada en 1975, su trayectoria le ha llevado 
a constituirse como una de las mayores y más 
importantes empresas internacionales de distri-
bución de cítricos, hortalizas, frutas no cítricas 
y vinos. Mostos, zumos, frutas y hortalizas de V 
Gama, conservas de frutas y flores completan su 
oferta. 

El Grupo Anecoop está formado por un conjun-
to de empresas filiales y participadas cuya sede 
principal se encuentra en España. El resto de em-
presas están ubicadas en Francia, Reino Unido, 
Países Bajos, Polonia, República Checa, Eslova-
quia, China y Estados Unidos. 

Además, cuenta con cinco oficinas situadas en el 
centro de varias de las zonas de producción más 
importantes: Valencia, Murcia, Almería, Sevilla y 
Valle del Ebro. 

La cooperativa comercializa sus productos en 74 
países, siendo Europa el principal destino de sus 
ventas con Alemania, Francia, España, República 
Checa y Eslovaquia a la cabeza, seguidos de Hun-
gría, Polonia, Suecia, Italia y Países Bajos.  

Anecoop arrancaba el ejercicio 2023-2024 con 
67 entidades asociadas. En el primer trimestre, 
la andaluza Albentillas Sociedad Cooperativa 
solicitó la baja al integrarse dentro de otra de las 
entidades socias del Grupo, Toñifruit S.L., con 
sede en Librilla (Murcia), con la intención de ga-
nar competitividad en el mercado de los cítricos 
ecológicos. 

Otra de las bajas por integración ha sido la de la 
castellonense Soex-2, que en el mes de junio en-
tró a formar parte de la cooperativa de segundo 
grado Green Fruits, principal socio de cítricos de 
Anecoop. 

Además, entre febrero y septiembre de 2024, se 
ha producido la baja en Anecoop de las siguien-
tes entidades socias: Narvill Coop. V., Citrisafor 
Coop. V., Cooperativa Agrícola Valenciana Bea-
to Carmelo, Albafruits Coop. V. y Surinver.

Estas salidas se ven compensadas con la entrada 
de nuevos socios. En el primer semestre del año, 
se dio de alta Ecoinver Export S.L., con sede en La 

Mojonera (Almería) y de la cooperativa de segun-
do grado Univall Coop. V., integrada por las coo-
perativas de primer grado de Llutxent-Otos y La 
Pobla del Duc. Todos estos movimientos sitúan el 
número de socios al cierre del ejercicio en 61. 

Otra de las novedades en el ámbito corporativo ha 
sido la firma de un acuerdo entre las cooperativas 
de segundo grado Green Fruits y Coalmar Fruits 
con la finalidad de hacer una gestión más eficiente 
de sus productos y avanzar en su posicionamiento 
en los mercados.

Además, en abril de 2024 el grupo en Francia cre-
ció con la compra de Sudespa, empresa de horta-
lizas transformadas.

Como broche al ejercicio, la filial del Grupo en Re-
pública Checa, Anecoop Praha, inauguró en el 
mes de julio su nuevo almacén en el mercado de 
Lipence, coincidiendo con la celebración del 25º 
aniversario de la puesta en marcha de la filial.

Conforme al censo interno actualizado en enero 
de 2025, las cooperativas y empresas socias de 
Anecoop constituyen una masa social de 61.944 
personas, de las cuales 20.222 son socios agricul-
tores, 22.567 son socios de otro tipo de servicios 
y 19.155 son empleados. La suma de la superficie 
total de cultivo de los socios de Anecoop es de 
61.646,31 hectáreas de frutales, hortalizas y viñe-
dos.

Sistemas de cultivo 
Anecoop cuida al máximo sus sistemas de cultivo, 
velando por que éstos sean respetuosos con el 
medio ambiente. Por este motivo, su producción 
es convencional certificada naturane, o ecológi-
ca. (*)
(*) Ver apartado RSC, páginas 37 y 38. 
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4.2 Órganos de gobierno y gestión 
Anecoop se rige por la Ley 27/1999 de 16 de julio 
de Cooperativas. Como empresa de economía 
social se gobierna según valores y principios de-
mocráticos, dando primacía a las personas so-
bre el capital. 

Sus órganos de gobierno son la Asamblea Gene-
ral (A.G.) y el Consejo Rector (C.R.). 

La A.G. es la reunión de los socios y tiene lu-
gar al menos una vez al año. Todas las demás 
Asambleas tienen el carácter de Extraordinario. 
La A.G. está constituida por un representante de 
cada una de las cooperativas y empresas socias. 
La competencia de ésta, así como la convocato-
ria y el funcionamiento, quedan establecidos en 
el artículo 24 y ss. de los Estatutos Sociales de 
Anecoop. 

El voto en la A.G. es múltiple. Se asigna en pro-
porción a la actividad cooperativizada entre los 
socios y Anecoop durante los dos ejercicios más 
recientes, afectada por dos coeficientes, uno de 
participación y otro de relación histórica. 

De entre sus miembros se elige al C.R., que es el 
órgano colegiado al que corresponde la gestión 
y representación de la Cooperativa. Los conseje-
ros son elegidos por un periodo de cuatro años, 
pudiendo ser elegidos indefinidamente. Se re-
nueva parcialmente, por mitad, cada dos años 
según el art. 29.1 de los Estatutos Sociales. 

El C.R. elige de entre sus miembros al Presiden-
te, Vicepresidente y Secretario.

Asimismo, hay constituidas cinco Comisiones 
Técnicas que se reúnen una vez al mes y que re-
portan directamente al C.R.: 

•	 Comisión Permanente 

•	 Estrategia e Innovación 

•	 Producción, Calidad y Sostenibilidad 

•	 Comercialización y Marketing

•	 ECOFIN, Tecnologías de la Información y Per-
sonas y Talento

El Comité de Dirección está integrado por los 
distintos Equipos Ejecutivos, siendo el responsa-
ble de la gestión del día a día de la empresa.

¿en qué mercados estamos?
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4.3 Socios 
La cooperativa es una forma de organización 
empresarial basada en una estructura y funcio-
namiento democráticos. Pueden ser socios de 
Anecoop, conforme a lo previsto en el artículo 8 
de los Estatutos Sociales, “… tanto las coopera-
tivas, como otras personas jurídicas, públicas o 
privadas, comunidades de bienes y empresarios 
individuales que tengan necesidades o conver-
gencia de intereses con el objeto social de Ane-
coop S. Coop. (…)”. 

Se prevé la figura del “socio colaborador” para 
las personas físicas o jurídicas que, sin poder de-
sarrollar o participar en la actividad cooperativa 
propia del objeto social de esta entidad, sean 
admitidas por el Consejo Rector, conforme a los 
criterios fijados por la Asamblea General. 

Requisitos y condiciones de entrada 
En el artículo 9 de los Estatutos Sociales se dis-
ponen los requisitos necesarios para la adquisi-
ción de la condición de socio. 

Condiciones Económicas 

•	 Cuota de alta establecida a partir del 1 de ene-
ro de 2023 en 10.000€ que se actualizará anual-
mente de acuerdo con el IPC.  

•	 Un importe fijo correspondiente a las Apor-
taciones Obligatorias Incorporadas al Capital 

Social (AVICs) que en la actualidad asciende a 
1.833€.

•	 Una Aportación Voluntaria Incorporada al Ca-
pital Social (AVICs), cuya fórmula de cálculo es 
adoptada por el Consejo Rector en la reunión de 
22 de diciembre de 2022.  

•	 Retención del 2,5% sobre el volumen de nego-
cio para atención a gastos corrientes.

•	 Cada socio debe poseer al menos un título, 
según queda establecido en el art. 39.1 de los 
Estatutos Sociales. Los socios deberán efectuar 
la aportación obligatoria al capital social fijada 
en los Estatutos, así como las que tenga estable-
cidas la Asamblea General para adquirir tal con-
dición que podrá ser diferente para las distin-
tas clases de socio. La Asamblea General podrá 
acordar (art. 40 de los Estatutos Sociales) nuevas 
aportaciones obligatorias. La Asamblea Gene-
ral y el Consejo Rector podrán, indistintamente, 
acordar la admisión de aportaciones voluntarias 
por parte de los socios. En el supuesto de acor-
darse nuevas aportaciones obligatorias o volun-
tarias, se fijará si devengan o no interés.

Porcentaje de participación 
Existe la obligación para cada cooperativa socia 
de comercializar un porcentaje de volumen de 
su producción a través de Anecoop, que en la 
campaña 2023-2024 asciende al 40%.

información institucional
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consumo de frutas y verduras, todo ello con el 
fin de alcanzar el primer punto de su Misión: ob-
tener una óptima rentabilidad para sus socios. 

4.9 Integración de la RSC en los 
sistemas de gestión 
Anecoop aplica el ejercicio de la Responsabilidad 
Social Corporativa en todas y cada una de las ac-
tuaciones enmarcadas en los sistemas y proce-
dimientos de la organización. 

4.10 Presencia institucional 
Anecoop participa en diversas fundaciones y 
asociaciones: Asociación Española para la Ca-
lidad (AEC), Freshfel Europe, Asociación 5 al 
día, Fundación Sabor y Salud, Fundación Ane-
coop, Fundación Universidad de Almería – 
Anecoop, Cooperativas Agro-alimentarias de 
España, Fundación ETNOR, Fundación Inge-
nio, Fundación Novaterra, Plataforma La Pro-
motora y Fundación Almería Tierra Abierta.

También está presente en Centros de Investiga-
ción: IVIA, AINIA, ITENE, Parc Científic Univer-
sitat de València. Pertenece a asociaciones del 
sector agrario de ámbito cooperativo: FECOAV, 
FECOAM, FAECA, ENGRUPO. Otras asociacio-
nes del sector agrario: Consejo Regulador de 
la D.O.P. Kaki Ribera del Xúquer, D.O.P. Vinos 
de Valencia, Fruit Logistica, I.G.P. Cítricos Va-
lencianos, PROAVA, Vinos D.O. Navarra, Más 
Brócoli, Love Klabaza. 

Por último, tiene presencia en asociaciones de 
ámbito empresarial: AVE, CEV, AECOC, Cámara 
Valencia, SNIFLSaint Charles (Perpignan), Vi-
tartis, y en Escuelas de Negocios como EDEM.

retos estratégicos. Para la consecución de cada 
uno de estos retos, se creó un grupo de trabajo 
estructurado en el que intervienen Consejeros 
de Anecoop, directivos, ejecutivos, miembros de 
las entidades socias y otros asesores externos.  

4.8 Impactos, riesgos y oportunidades 
Anecoop está integrada por los socios y traba-
jadores de sus cooperativas y empresas asocia-
das, y por un equipo humano joven y dinámico 
que se caracteriza por un alto nivel de forma-
ción e implicación y que ha sabido interiorizar 
y hacer suyos los valores de la empresa y las 
necesidades de las entidades socias. La sinergia 
entre ambos grupos ha posibilitado el posicio-
namiento actual de Anecoop en los mercados, 
así como la creación de una red comercial muy 
potente. Ello, unido a una importante inversión 
en I+D+iT para buscar y adaptar sus productos a 
los requerimientos del mercado, ha permitido a 
la empresa situarse en un plano privilegiado de 
cara al consumidor.

Frente a estas fortalezas, existen amenazas y 
riesgos. Por un lado, los propios de la actividad 
del sector, como la falta de relevo generacional 
o el abandono de las explotaciones por falta de 
rentabilidad. Por otro, los derivados de la inesta-
bilidad de los mercados por cuestiones geopo-
líticas o económicas. Por último, en el plano co-
mercial, los cambios en el retail mundial. 

Para minimizar sus efectos, Anecoop traba-
ja desde todos y cada uno de los valores que 
identifican su RSC: concentrando la producción, 
llevando a cabo alianzas con clientes y provee-
dores de nuevos mercados o incentivando el 

4.5 Objetivos fundacionales 
Desde 1975, la hoja de ruta de Anecoop, que 
ha ido adaptándose en etapas sucesivas a los 
cambios socioeconómicos y a la demanda de los 
mercados, ha tomado como punto de partida 
los cuatro objetivos que motivaron la creación 
de la empresa: 

•	 Concentrar progresivamente la oferta de sus 
socios. 

•	 Diversificar dicha oferta, tanto en variedades 
como en periodos de comercialización. 

•	 Como consecuencia de los anteriores objeti-
vos poder ser, en mejores condiciones negocia-
doras, interlocutores válidos de la gran distribu-
ción. 

•	 Potenciar, empresarial y económicamente, la 
actuación del cooperativismo mediante la adop-
ción de iniciativas que complementen y poten-
cien la producción y aprovechamiento de recur-
sos.

4.6 Objetivos estratégicos 
De acuerdo a lo establecido en el Plan Estratégi-
co 2022-2026, estos son los objetivos que mar-
carán la hoja de ruta de Anecoop en los próxi-
mos años (ver cuadro Ejes Estratégicos).

4.7 Estrategia empresarial 
La primera meta de Anecoop es lograr para sus 
socios una agricultura sostenible, que sea renta-
ble para el productor y respetuosa con el medio 
ambiente. Anecoop busca, por tanto, su propio 
futuro a través de la búsqueda de futuro para 
sus socios, ya que son parte del mismo proyecto. 

Motivada por este importante objetivo social, la 
organización ha seguido trabajando en su Plan 
2022-2026, fruto de una serie de jornadas de re-
flexión en las que estuvieron representados to-
dos los departamentos y que se plasma en ocho 
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